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1. Introduction

Ce document vise principalement a fournir des conseils aux actuaires des assureurs-vie et
des assureurs IARD lorsqu’ils proceédent aux analyses de I'examen dynamique de
suffisance du capital (EDSC), conformément a la section 2500 Examen dynamique de
suffisance du capital des Normes de pratique de I'lCA — Assurance. Il remplace la note
éducative révisée de novembre 2013 intitulée « Examen dynamique de suffisance du

capital ».
Aux termes de la sous-section 2520 des normes de pratique :

.01  Au moins une fois durant chaque exercice financier, I'actuaire désigné devrait

.02 Ll'actuaire désigné devrait présenter un rapport écrit e évaluation au

délégation) ou a son agent principal pour le Canad¥} Le Q@pg#fdevrait identifier
des mesures pouvant étre prises pour contrggtout &gé t susceptible de

__________________________ SvalEtion est courante. L’évaluation
devrait tenir compte des événem : s récents résultats financiers
opérationnels de I'assureur. [En vi 3 ter du 15 avril 2017]

.03 Ll’actuaire désigné devrait s’assurer qu

.04  Le moment et la fréquenc s s de 'actuaire seraient suffisants pour

supporter des mesures corRactives d@facon opportune prises par la direction et le
conseil d’administr

L’EDSC est I'un des nom
gestion globale des gsques ‘assureur. La simulation de crise englobe I'analyse de
scénario et I'analys :
du surintendant des
directrice sur les simu
définitions). Elle vise le

s financieres (BSIF) E-18, Simulation de crise ou la Ligne
jons de crise de I’Autorité des marchés financiers (AMF) pour les
bjectifs suivants :

1. Identifier et contrdler les risques : La simulation de crise peut s’intégrer aux
activités de gestion du risque d’une institution a divers niveaux; par exemple, de la
politique d’atténuation du risque a un niveau détaillé ou a celui d’un portefeuille
jusqu’au redressement de la stratégie commerciale de l'institution. Plus
particulierement, elle serait appliquée a I'ensemble des risques de l'institution, et
tiendrait compte de la concentration et des interactions entre les risques dans des
contextes de crise qui auraient pu étre ignorés.

2. Conférer une perspective des risques complémentaire a d’autres outils de gestion
du risque : La simulation de crise compléterait les méthodes de quantification des
risques fondées sur des modeles quantitatifs complexes a I'aide de données
historiques et de relations statistiques estimatives. Plus particulierement, les
résultats des simulations de crise visant un portefeuille précis peuvent fournir un
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apercu au sujet de la validité des modeles statistiques a des intervalles de
confiance élevés, par exemple ceux utilisés pour déterminer la valeur a risque
(VaR).

Puisque la simulation de crise permet la simulation de chocs qui ne se sont pas
encore produits, elle serait utilisée afin d’évaluer la robustesse des modeéles dans
le cadre des changements possibles de la situation économique et financiere. Les
simulations de crise peuvent aider a discerner des vulnérabilités, telles que des
concentrations de risque non déterminées ou des interactions éventuelles entre
des types de risques susceptibles de menacer la viabilité de I'institution, mais qui
pourraient passer inapercues si I'on s’en remettait uniguement aux outils
statistiques de gestion du risque reposant sur des données historiques.

La simulation de crise peut également servir a évaluer les impacts du
comportement des clients provenant des options qug cogportent certains
produits — particulierement lorsque le comportemen‘ ns des situations
extrémes n’est pas bien compris.

3. Appuyer la gestion des fonds propres : La simulati
intégrante de la gestion interne des fonds propres i tion; des mesures
rigoureuses et prospectives de simulationgle
événements graves, y compris une sérigd’ a effets cumulatifs, ou des

les d’entrainer un impact

défavorable a la santé financiere

4. Améliorer la gestion des liqug : imulation de crise constituerait un outil
fondamental servant a dét@miner, rer et a contréler le risque de liquidité
de financement, tout parti®@li¢ pour évaluer le profil de liquidité de

I'institution et la suf###ar ves de liquidité en cas de crise frappant une
institution en par @ semble du marché.
L'EDSC permet al'a
plan d’affaires sur |
auxquels I'assureur s
processus de gestion

conformité. Le rapport
crise.

ioné d’informer la direction de I'assureur de I'incidence du
rogres et de fournir des conseils sur les risques importants
xpoSe. L’EDSC serait considéré comme partie intégrante du
risques de I'assureur et non comme un simple exercice de

r I’'EDSC serait le résultat d’un cadre régulier de simulation de

Les assureurs peuvent ainsi utiliser I'EDSC pour aider a établir les ratios cibles internes de
capital (comme indiqué dans la Ligne directrice A-4, Ratio cible interne de capital des
sociétés d’assurances, du BSIF, ou bien comme indiqué dans la Ligne directrice sur les
Exigences de suffisance du capital en assurance de personnes de I’AMF). De plus, on
tiendrait également compte de ces ratios cibles internes de capital lors de la préparation
du rapport EDSC.

Il est essentiel que le conseil d’administration et la haute direction interviennent dans la
détermination des scénarios de crise et qu’ils comprennent les résultats principaux des
simulations de crise. lIs utiliseraient ces résultats pour élaborer et mettre en ceuvre des
stratégies d’atténuation des risques. La concentration des risques serait prise en compte
tout au long du processus de simulation de crise. Les programmes généraux de simulation
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de crise prendraient en compte les risques les plus importants et significatifs de I'assureur
(voir les annexes A et B).

L’EDSC englobe les principaux éléments suivants :

e |’élaboration d’un scénario de base;
e |'analyse de I'effet de scénarios défavorables plausibles;

e ['identification et I'analyse de I'efficacité de diverses mesures correctives prises par
la direction aux fins d’atténuation des risques;

e |a communication des résultats de I'analyse et des recommandations qui en
découlent a la direction et au conseil d’administration de I'assureur ou a son agent
principal;

e une opinion, signée par 'actuaire désigné et comprise dans le rapport, sur la
condition financiere de I'assureur.

renseignements au sujet des événements suscepti
cas échéant, de I'efficacité relative des diversesm
En outre, en identifiant les origines des menace
renforcer les systémes de controle la ou

er I'eérosion du capital et, le
rices prises par la direction.
p ssus pourrait permettre de

le' Wtus vulnérable.

Les sujets suivants sont abordés dan s ultérieures de ce document :

e Méthode : Cette section fofnit des @ns&ls relatifs au processus de 'EDSC, a la

période de projection S s a suivre lors de I'élaboration du scénario
de base et des scé s, y compris les effets de retombées et les
scénarios intégré

e Modélisatio ion identifie les principaux éléments a considérer au
moment de odele d’EDSC servant a prévoir les résultats financiers

qui découlent cénario de base et des scénarios défavorables;

e Rapport : Cette Rction donne des conseils au sujet des principaux éléments a
prendre en considération lors de la communication des résultats découlant de
I’EDSC, ainsi qu’un apergu d’un rapport type;

e Annexes : Discussion et analyse des catégories de risque en assurance-vie et
Discussion et analyse des catégories de risque en assurances IARD.

2. Méthode
Processus

Comme il est décrit a la sous-section 2520 des normes de pratique, le processus de 'EDSC
comporte :

e un examen de la situation financiére récente et courante de 'assureur;

e |'application d’un scénario de base et de plusieurs scénarios défavorables;
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e |la communication des résultats de I'analyse, y compris les détails relativement a
au moins trois scénarios défavorables.

Il est fondamental, pour ce processus et pour I'interprétation convenable des résultats,
de comprendre qu’il est possible que le niveau de capital prévu en fonction de divers
scénarios puisse effectivement devenir insuffisant au cours de la période de projection,
surtout si 'on présume que les mesures correctives adoptées par la direction de
I’assureur n’ont pas été appliquées au fur et a3 mesure en fonction des résultats. En elle-
méme, cette situation n’est pas une indication de difficultés actuelles ou anticipées. Ce
sont plutot le degré et le moment particulier de I'érosion du capital qui indiquent les
risques auxquels I'assureur est le plus sensible. Ces renseignements, combinés aux
résultats du scénario de base, indiqueraient a I'assureur la nécessité de revoir son plan
d’affaires ou de se préparer a certaines éventualités.

ces relatives au
surveillance
aire désigné

Pour effectuer un EDSC, il est nécessaire de comprendre Ies‘x'
montant minimal de capital réglementaire requis et des exi
relatives au montant cible de capital requis. Il est recom
vérifie quelles sont les exigences réglementaires actuelles
propre assureur et qu’il passe en revue les lignes di i t les Wotes éducatives
applicables.

Les annexes A et B fournissent des détails sup
considérer lors de I’élaboration des scén
les menaces les plus significatives, ainsi
feraient 'objet d’un examen détail

ires sur les catégories de risque a
s. Les types de risques posant
es retombées qui en découlent,

Compte tenu du role que joue I'acRaire déJgné, tel qu’il est défini dans les Normes de
pratique, le processus a suiyf s de cette analyse serait généralement le
méme d’un assureur a I’ @ n certain degré d’uniformité quant au critere de
plausibilité des scénarios ¥ approches adoptées en vertu de I'examen.

Démarche

Une démarche type p@ffrait comporter les étapes suivantes :

e Examen des actiWtés des derniéres années (portant normalement sur au moins les
trois derniers exercices), ainsi que de la situation financiére a la fin de chacun de
ces exercices.

e Elaboration et modélisation d’un scénario de base pour la période de projection—
comme il est indiqué dans les normes de pratique, le scénario de base
correspondrait normalement, mais pas toujours, au plan d’affaires de I'assureur.

e Evaluation des catégories de risque et identification de celles qui s’appliquent a la
situation de I'assureur. Certaines catégories de risque peuvent ne pas étre
pertinentes et ne feraient donc I'objet d’aucune analyse. Le recours a une
simulation de crise peut permettre de déterminer les catégories de risque
pertinentes pour I'assureur. Il convient de noter qu’en cas de nouvelle exigence
réglementaire ou de modification des normes, il peut étre nécessaire d’effectuer
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une analyse supplémentaire, car la sensibilité a certains facteurs de risque peut
changer.

e A partir des catégories de risque pertinentes a la situation de I'assureur, sélection
de scénarios défavorables mais plausibles nécessitant une analyse plus
approfondie :

» Elaboration et modélisation de scénarios défavorables mais plausibles
susceptibles d’avoir une influence significative sur I'excédent. Il peut s’agir de
scénarios a risque unique ou de scénarios intégrés découlant d’une
combinaison de scénarios a risque unique. Une simulation de crise
s’appliquerait a travers les secteurs d’activités et couvrirait une fourchette de
scénarios, y compris des scénarios qui ne se basent pas sur des données
historiques. Un test de sensibilité ou une simulation de crise peuvent étre
effectués afin de déterminer les scénarios defavc‘ab S.

= |dentification et modélisation des interactions a tglfers le systeme entier et
des effets de rétroaction (effets des retombée secgndaires et effets
macroéconomigues) associés a un changemen
I’application d’un scénario défavorable.

S S

» Evaluation de la possibilité d’assujetti
simulations de crise. Les simulatio e inverSées visent a déterminer
Jusqu a quel pomt il conwent d’ ajust teur(s) de risque en question

la période de projection, puis

de changement est plausible ou non. Ce

comprendre les interactions entre les

éventuellement a évalu
type de simulation peu
risques et pour découv

a l'assureur, le ration ou I'agent principal et la direction
peuvent égald er savoir s’il existe des situations dans lesquelles
I’excédent devieRait inferieur a certains niveaux critiques, auquel cas il y
aurait a éder a des simulations de crise additionnelles.

is scénarios, a partir de ceux modélisés, ayant le plus
d’incidence surfexcédent, qui seront inclus dans le rapport sur I'EDSC. De plus,
tout scénario m®élisé selon lequel le capital de I'assureur devient inférieur au
capital correspondant aux ratios cibles d’intervention aux fins de surveillance
durant la période de projection serait inclus dans le rapport.

e Sélectiond’a

e |dentification des mesures correctrices que pourrait prendre la direction et de leur
incidence sur la santé financiere de I'assureur, et ce, pour chaque scénario
compris dans le rapport. Ce processus d’identification faciliterait I’élaboration de
plans d’atténuation des risques et de mesures d’urgence. Toute contrainte
pouvant étre exercée sur les mesures correctrices de la direction serait prise en
compte.

e Identification des mesures réglementaires qui pourraient étre prises a I'égard de
chaque scénario selon lequel I'assureur n’est plus en mesure de satisfaire aux
exigences de surveillance relatives au montant cible de capital requis. Aux fins du
respect des pratiques exemplaires, il serait préférable d’identifier également les
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mesures réglementaires qui pourraient découler du fait que le capital de
I'assureur deviendrait inférieur a tout autre seuil minimal établi par le ou les
organismes de réglementation.

L’organisme de réglementation peut demander que d’autres analyses soient effectuées dans
le cadre de I'EDSC, notamment I'application de scénarios défavorables supplémentaires et de
périodes de projection plus longues.

Situation financiere récente et courante
Aux termes du paragraphe 2520.05 des normes de pratique :

L’évaluation porterait sur les activités des derniers exercices financiers

a la fin de chacun de ces exercices.

rces des bénéfices (si
fin de chacune de
iges applicables en
ances récentes qui
les principaux

e désigné soit au courant

L’'examen porterait sur |'état des résultats et sur I'analyse d* S

ces années, y compris le bilan et les résultats des exame
matiere de suffisance du capital. L’actuaire désigné analy
se dégagent de ces états financiers et étudierait lesgi
facteurs qui ont favorisé ces tendances. Il import
des raisons qui sous-tendent ces tendances r

Période de projection
Aux termes du paragraphe 2520.15

a date du plus récent état de la

La période de projection ¢
i ont on dispose. La période de projection a

situation financiere de

projection d’gn assuN
période de ; assureur IARD typique serait d’au moins trois exercices
financiers.

Comme il est indiqué s les normes de pratique, il pourrait étre nécessaire, dans le cas
de certains scénarios défavorables, d’utiliser une période de projection qui soit plus
longue que celle qui est proposée, et ce, afin de mesurer de facon adéquate le plein effet,
y compris les effets de retombées, d’un scénario défavorable sur la santé financiere d’un
assureur.

Critéere d’importance

En regle générale, le critere d’'importance serait moins rigoureux que celui utilisé lors de
I’évaluation du passif des polices de I'assureur et, si cela est pratique, I'actuaire désigné
en discuterait avec la direction de I'assureur. Afin de choisir un critére d’importance,
I’actuaire désigné prendrait également en considération :

e lataille de I'assureur;
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e lasituation financiere de I'assureur. Le critere d’importance deviendrait plus
rigoureux lorsqu’il s’agit d’analyser un scénario de base selon lequel la suffisance
du capital se rapproche des exigences réglementaires cibles;

e |a nature de I'examen réglementaire. Par exemple, si I’'examen réglementaire vise
a mesurer le capital requis, le critere d’importance pourrait étre exprimé en
pourcentage de ce dernier.
Pour de plus amples conseils sur la notion d’importance, veuillez-vous reporter a la sous-
section 1240 des normes de pratique. (Veuillez prendre note que jusqu’au
31 janvier 2018, il s’agit de la sous-section 1340.)

Scénario de base

Aux termes du paragraphe 2520.17 des normes de pratique :

Cette norme n’implique pas nécessairem évisions a I'égard des résultats
aient identiques aux prévisions établies
€ approuvé. Il existe généralement un
aux fins de 'EDSC et le moment de

au moment ou le plan d’affaires d

7

délai entre la date du bilan dgglép

gu’indiqué ci-dessu jons de la situation financiére tiendraient compte de tout
changement impor )
tard au cours de I'an aussi possible que des divergences d’opinion soient
apparues dans cet intefalle de temps, faisant en sorte que les hypothéses du scénario de
base différeraient de ceWes du plan d’affaires. Le rapport ferait la différence entre les
changements basés sur des faits et les changements de nature subjective ayant entrainé
une disparité entre le scénario de base et le plan d’affaires.

Les prévisions relatives aux résultats financiers et a la situation financiére future en vertu
du scénario de base peuvent toujours correspondre au plan d’affaires, tout en tenant
compte cependant :

e des hypothéses qui different de celles prévues dans le plan d’affaires;

e des décisions récentes de la part de la direction qui pourraient ne pas avoir été
prévues ou font I'objet de discussions dans le plan d’affaires;

e des changements survenus a la capitalisation de I'assureur et qui n’étaient pas
prévus dans le plan d’affaires;

10
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o de I'effet des résultats récents, des hypotheses ou des décisions dont il a été
guestion précédemment sur les résultats futurs.

Les écarts significatifs par rapport aux hypotheses du plan d’affaires approuvé par la
direction et les écarts significatifs au niveau des résultats pour la période de projection
seraient documentés dans le rapport. Lorsque les différences dans le scénario de base ne
découlent pas d’une récente refonte du plan d’affaires, I'actuaire désigné appliquerait le
plan d’affaires a titre de scénario supplémentaire afin de déterminer les écarts au niveau
des résultats, et il fournirait une explication sur les raisons des changements.

Dans certains cas, |'injection de capitaux fait partie intégrante du plan d’affaires d’'un
assureur. Un exemple évident est celui ol le plan d’affaires prévoit que I'assureur
connaitra une expansion rapide en ayant recours a des injections de capitaux. Un autre
exemple est le cas d’un assureur qui a I'intention d’entreprendre une initiative majeure
dans un nouveau domaine d’activités, et qui prévoit se proc" I’extérieur de
I’entreprise les capitaux dont il a besoin pour soutenir ce pr

capitaux,

présentation de résultats trompeurs, il est esseRE ivulguer de facgon claire les
hypothéses qui sous-tendent les injectiogg de

Scénarios défavorables mais plausi

déterminer s’il est nécessaire que certains facteurs de risque fassent I'objet d’'une
simulation ou non, tenant compte que certains facteurs de risque pourraient ne

Les annexes A et B recensent et décrivent en détail les catégories de risque les plus
courantes auxquelles s’exposent respectivement les assureurs-vie et les assureurs IARD.

11
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incluant, mais sans s’y limiter, » les catégories énumérées dans les annexes. L’actuaire
désigné prendrait en compte si la situation propre a I’assureur rend nécessaire I’examen
d’autres catégories de risque.

Pour les catégories de risque pertinentes, I'actuaire désigné choisirait un ou plusieurs
scénarios défavorables mais plausibles qui feront I'objet d’'une modélisation. Si I'on
dispose de modeles stochastiques permettant de faire des prévisions raisonnables, un
scénario défavorable serait considéré plausible s’il correspond a un percentile se situant
entre le 95° et le 99° percentile de la distribution des résultats. En régle générale, pour
qu’un scénario soit réputé défavorable, il correspondrait au moins au 95° percentile, mais
pour qu’il soit considéré comme étant plausible, il correspongrajt au plus au

99° percentile. Toutefois, dans certains cas, I'actuaire désign urrait juger approprié
d’examiner des percentiles plus élevés. Dans le cas des risq lesquels I'actuaire
désigné ne dispose pas de modeles stochastiques, il cons
variabilité des résultats historiques et la crédibilité des do ins du choix des
scénarios défavorables mais plausibles. Chacun dgs i
compris dans la fourchette se situant entre le 25°

apmche permettant de choisir des
scénarios défavorables. Elle vise d’abord jusqu’a quel point il convient de
changer le(s) facteur(s) de risque e i fin d’obtenir un excédent négatif pendant
la période de projection, puis a dé 1 egré de changement est plausible ou
non. De méme, I'actuaire désigné r le niveau du facteur de risque de facon a
ce que le résultat du scénayg un percentile se situant entre le 95° et le
99° percentile. En fonctia ation propre a l'assureur, le conseil d’administration
ou l'agent principal, et la o ion peuvent également souhaiter savoir s’il existe des
situations dans les
auquel cas il y aurait

procéder a des tests de sensibilité additionnels.

Toute différence pouvdt exister entre le plan d’affaires et le scénario de base se
répercuterait sur I’'ensemble des scénarios défavorables. Les scénarios défavorables
intégreraient les hypothéses et les résultats réels qui sont déja pris en compte dans le
scénario de base, en particulier si ce dernier tient déja compte de certaines conditions
défavorables observées au cours de la premiére partie de I'année. Si le scénario de base
n’inclut pas les résultats défavorables déja subis (parce qu’on s’attend a une amélioration
des conditions futures), les scénarios défavorables ne seraient pas plus favorables que les
résultats négatifs réellement subis par I'assureur.

A partir des scénarios modélisés, I’actuaire désigné choisirait au moins trois scénarios
défavorables ayant le plus d’incidence sur I'excédent en vue de les étudier de plus pres, et
il procéderait également a un examen plus détaillé de I'effet des retombées qui leur est
associé. Tout scénario modélisé selon lequel I'assureur n’est plus en mesure de satisfaire
aux exigences relatives au niveau cible de capital aux fins de surveillance pendant la
période de projection ferait I'objet d’'un examen approfondi et d’un rapport complet. En
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fonction de la situation propre a I'assureur, il pourrait étre indiqué d’examiner également
tous les scénarios défavorables — sélectionnés a partir des scénarios modélisés — en raison
desquels le capital de I'assureur se rapproche tres prés du niveau cible de capital aux fins
de surveillance. Encore |3, on pourrait recourir a des tests de sensibilité pour en évaluer
les impacts, mais en tenant compte des effets des retombées de facon plus complete.

L'actuaire désigné divulguerait dans son rapport les considérations relatives au choix des
scénarios défavorables. Il fournirait plus de précisions au sujet des scénarios défavorables
menacant le plus la santé financiére de I'assureur, y compris en ce qui concerne les effets
des retombées et I'anticipation des mesures correctrices adoptées par la direction.

Pour qu’il y ait opinion satisfaisante, il faut d’abord que I'assureur soit en mesure de
respecter ses engagements futurs en vertu de tous les scénarios défavorables mais
plausibles, ce qui est le cas lorsque I'assureur demeure solvable pendant toute la période
de projection. Dans le cas de 'examen de la plupart des scél‘ar' défavorables, il

i capitaux provenant
de sources externes, a I'exception des injections prévues ga gffaires et le
scénario de base. Quant aux scénarios dont les facteurs «
sous le contrdle de la direction (par exemple, un sc i el les ventes sont
beaucoup plus élevées qu’il était prévu), il peut éQge a
resQRrrectrices adoptées par la direction,
outre celles prévues dans le scénario de base. Il t eqlement étre approprié de
présumer qu’il y aura une diminution au istribution future des capitaux.

es'Iinjections supplémentaires de capitaux
itaux lorsque ces hypothéses sont jugées
avorable. Pour ces cas, il est recommandé
de I'EDSC avec et sans les injections de capitaux

présente clairement les hypothes
ou de la diminution de la disigg

d’indiquer dans le rappo
supplémentaires pr

Comme dans le cas s de capitaux ou des distributions, il y aura des situations
ou l'actuaire suppose Rl que la direction va prendre les mesures correctrices qui
s'imposent a I'égard de@scénarios défavorables, par exemple dans le cas d’une
détérioration de la mortalité ou de la morbidité en assurance collective renouvelable
annuellement, ou encore en cas de détérioration des taux de sinistres relativement a
certains produits d’assurances IARD. Cela ne signifie pas pour autant que le caractere
défavorable des sinistres puisse étre éliminé par une éventuelle augmentation des taux,
mais plutot qu’il semblerait invraisemblable de ne supposer aucune mesure correctrice
de la direction, telle gu’une augmentation du taux des primes, un resserrement des
pratiques de souscription, une modification d’'une définition des avantages, etc., (cette
situation est clairement différente dans le cas des polices d’assurance-vie individuelle de
longue durée dont les taux et les dispositions font I'objet d’'une garantie complete).

Pour éviter de présenter des résultats trompeurs, il est essentiel que le rapport soit clair
guant a I'anticipation des mesures correctrices prises par la direction. De plus, pour
chacun des scénarios défavorables modélisés posant le plus de risque, I'actuaire désigné
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divulguerait les résultats avec et sans I'effet des mesures correctrices de la part de la
direction.

Effets des retombées

Lors de la modélisation des scénarios défavorables, il est fréquent de considérer les effets
associés des retombées. Un effet des retombées est un événement ou un incident se
produisant lorsqu’un scénario défavorable provoque un changement d’au moins une des
hypothéses interdépendantes ou d’au moins un des facteurs de risque. Entre autres effets
des retombées, mentionnons :

mesures correctives po
risque ou qui attgg
comprendre, ma

les ajustements aux hypothéses utilisées dans le scénario de base qui pourraient
ne plus étre appropriées dans le cas du scénario défavorable a I'étude;

la réaction prévue de I'assureur face a des événements défavorables;

les mesures que prennent les titulaires de police;

les mesures réglementaires, en particulier dans le ¢
selon lequel I’'assureur ne répond pas aux exigenc
capital cible aux fins de surveillance;

ut dans le cas des scénarios
u niveau du capital ou de

les mesures qu’adoptent les agences de ¢
défavorables entrainant des changemepts
I’excédent;

la possibilité de changements auxggjeci aux distributions prévues de
capitaux.

e

la retarificati®& des produits d’assurance;

la suspension d®s paiements de participations, des réductions du capital et des
transferts a la société mere ou a I’établissement principal, le cas échéant;

la levée de capital supplémentaire ou I'adoption d’un plan approuvé visant la
levée de capital supplémentaire si et lorsque nécessaire, dans un délai
raisonnable, ou dans le cas d’une succursale, la demande de transfert de fonds
adéquats a partir d’une société mere;

le renforcement des pratiques de gestion du risque;

I'atténuation du risque qui entraine des insuffisances de capital;

Par conséquent, pour chacun des scénarios défavorables mais plausibles notés dans le
cadre de I’étude, il conviendrait de divulguer les résultats avec et sans I'effet de toute
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mesure corrective que pourrait prendre la direction. L’actuaire désigné décrirait la
réaction prévue de la direction, de sorte que les utilisateurs puissent juger de son
caractere pratique et adéquat.

L'actuaire désigné informerait la direction au sujet d’éventuelles mesures réglementaires
et des répercussions associées, et il en ferait rapport, et considérerait le temps approprié
pour modéliser ou calculer I'impact financier de telles actions. L'impact financier des
mesures de réglementation pourrait étre important (surtout dans des situations ou la
capacité de I'assureur de souscrire des nouvelles polices est affectée) et le conseil
d’administration ou I’agent principal pourrait se montrer particulierement intéressé a ce
que l'incidence soit modélisée et fasse partie de 'EDSC. L’actuaire désigné considérerait
les mesures que pourraient prendre le ou les organismes de réglementation canadiens et
ceux des juridictions étrangeres. Ces mesures réglementaires, de méme que la réaction
associée de la part de la direction, tiendraient compte de |'égalugtion locale de la
solvabilité, et ce, peu importe la situation de solvabilité de I reur a I’échelle mondiale

serait pas nécessaire de modéliser a nouveau I'imp,
serait raisonnable si I’actuaire désigné croit que

matériellement et que la réponse de I'organis
conformes avec un travail antérieur.

yse courante. Ce
scénario n’ont pas changé

De méme, 'actuaire désigné informerait |JQ@Ection ®propos d’éventuelles mesures de la
s qui pourraient en découler, et il en
irément de modéliser ou de calculer

moins qu’il n’estime que ce soit nécessaire

ferait rapport, mais il ne tenterait
I'incidence financiére de pargg
ou utile, comme il a été
réglementaires et de leu

Scénarios intégrés

Un scénario intégré

combinaison de scénari®s ayant une faible probabilité de survenance ou bien d’une
combinaison de scénarios peu probables et d’un scénario défavorable ayant une plus
forte probabilité de survenance. Les scénarios défavorables faisant I'objet d’'une
combinaison peuvent étre basés sur des facteurs de risque corrélés ou non corrélés, mais
le scénario intégré qui en découle serait réaliste et plausible et aurait une probabilité qui
corresponde a la fourchette comprise entre le 95° et le 99° percentile de la distribution
des scénarios défavorables a risque unique qui ont été choisis. Pour évaluer la plausibilité
du scénario intégré, on pourrait également avoir recours a des simulations de crise
inversées. Les scénarios intégrés seraient eux aussi examinés en tenant compte des effets
des retombées qui leur sont associés.
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3. Modélisation

La modélisation est habituellement nécessaire lorsqu’il s’agit de procéder a I'examen de
suffisance du capital d’un assureur en vertu du scénario de base et des scénarios
défavorables.

Exigences de base du modele

Le modele reproduit généralement les principaux postes et les principales pages des états
financiers, dont :
e Bilan:

= actif (placements, sommes a recouvrer aupres des réassureurs, s'il y a lieu, et
autres éléments d’actif);

= passif (passif des contrats d’assurance, autres éIé‘1e ts du passif, créances);
= excédent/bénéfices non répartis.

e Ftatdes résultats :
= revenu de primes et autres revenus;
= sinistres encourus/prestations encouru
= frais;

= impot sur le revenu;
= dividendes sur actions privilé S,
= revenu de placements.

e Mesure réglementaire appfcable erfnhatlere de suffisance du capital.

Le modéle serait valide sur le. L'actuaire désigné s’assurerait de la

validité du modeéle, plus g

état des résultats = monetaires + variation des postes du bilan®

ohérents entre les diverses composantes du modele,
utre. Cela vaudrait pour les principaux postes du bilan, dont les
le passif des polices et I'excédent.

Les résultats financi
ainsi que d’une anné
éléments d’actif inves

En fonction des secteurs d’activité et des juridictions, I'assureur pourrait utiliser plus d’un
modele. Les modeles seront suffisamment souples pour que I'actuaire désigné soit en
mesure d’évaluer les risques a I’égard de chaque catégorie. Le modele peut étre
déterministe ou stochastique ou les deux a la fois.

Validation du modeéle dans un environnement statique — scénario de base

Dans un environnement statique, la validité du modéle est généralement testée dans le
cadre du scénario de base. Les résultats financiers d’une année donnée découleraient
logiquement des résultats de I’lannée précédente. A moins que I'on ne s’attende a des

L Atitre de régle générale, on suppose que les modeles vont générer des flux monétaires. Pour certains
secteurs d’activités, il se peut que d’autres modéles soient utilisés (par exemple, une approche
tendancielle ou une méthode fondée sur les sources des bénéfices). Dans ce cas, I'actuaire désigné aurait
recours a une autre méthode de contrdle de la validité.
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changements majeurs au niveau de I'industrie des assurances ou des primes que souscrit
I'assureur, il y aurait continuité entre les résultats réels de I'année la plus récente et les
résultats prévus de la premiére année et des années ultérieures. Par exemple, les
résultats financiers ci-apres découleraient logiquement des résultats de 'année
précédente :

e |’encaisse et les éléments d’actifs investis;

e |e passif des polices;

e |'excédent;

e les comptes créditeurs;

e |les comptes débiteurs;

e lesimpdts sur le revenu reportés;

e |es principales composantes des flux monétaires. ‘

Au moment de mettre au point la structure d’un nouveau
validité du modele consiste a utiliser, comme données d

e facon de vérifier la
es antérieures a
pour établir les

ux resultats réels. Si ces
érer le modéle comme

it JNmVvance les écarts acceptables au
evenu de placements et du

parametres. On peut ainsi comparer les résultats d
derniers sont suffisamment pres des prévisions, eut
étant acceptable. L’actuaire désigné détermin
niveau de I'actif, du passif, de I'excédent
bénéfice net.

de base.

Caracteére raisonnable du
défavorables

ele dans un environnement dynamique — Scénarios

Le modele serait rais ble, quel que soit le scénario. Afin d’évaluer de facon adéquate
la capacité du modele Qguantifier les variations des principaux résultats découlant de
différentes séries d’hypothéses, I'actuaire désigné évaluerait les différences entre les
résultats de deux scénarios. |l vérifierait que la valeur et le sens de la variation des
principales composantes du modele correspondent aux changements apportés aux
hypothéses.

Les modeles construits aux fins de 'examen de la suffisance du capital seraient utilisés a
de multiples reprises en fonction de différents scénarios défavorables. lls seraient souples
et permettraient de modifier toutes les hypothéses qui sous-tendent les divers scénarios
défavorables.

L’approche stochastique par rapport a I'approche déterministe

Pour déterminer les scénarios défavorables, on peut recourir a une approche
stochastique, a une approche déterministe ou a une combinaison des deux :
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e Stochastique : Certains risques sont idéalement modélisés de fagon stochastique,
par exemple, les risques liés aux marchés financiers et ceux pour lesquels il est
possible de déduire la distribution statistique des pertes et de déterminer
aisément les percentiles de la distribution des résultats.

e Déterministe : L'actuaire désigné choisit les scénarios défavorables en faisant
appel a son jugement et en se fondant sur des facteurs comme la variabilité des
résultats historiques ou la crédibilité des données.

e Combinaison : L'actuaire peut modéliser certains risques de facon stochastique et
utiliser ensuite les résultats pour établir un scénario déterministe reproduisant les
résultats stochastiques souhaités. Le scénario déterministe servirait
subségquemment a titre de scénario défavorable pour I'analyse approfondie.

Entre autres exemples de risques faisant habituellement I'objet d’'une modélisation
stochastique, mentionnons : ‘

e les fonds distincts (se reporter au document de rec i#itulé L'utilisation des
techniques stochastigues aux fins de |’évaluation
PCGR au Canada, publié en ao(t 2001);

e |'exposition aux catastrophes estimée a I'gj iciel de modélisation de
catastrophes.

Modélisation des effets des retombées

e soit que 'actuaire

appropriées.
ssureur IARD, le modele pourrait étre construit de facon
I’'année suivant une catastrophe augmentent de facon
aire désigné pourrait modifier manuellement les
parametres pertinents@ans le cas d’un assureur-vie, des hausses de taux d’intérét sur
I’argent frais pourraient®nciter certains titulaires de polices a mettre fin a leur police
lorsque celle-ci ne prend pas ou prend tardivement en compte les variations des taux
d’intérét. Les variations des taux de déchéance pourraient étre automatiquement
modélisées en fonction des variations des taux d’intérét ou bien I'actuaire désigné
pourrait procéder aux ajustements de fagon manuelle.

Par exemple, dans le cas d’
gue les taux de réa
automatique. Autre

Considérations organisationnelles

Dans le cadre de I'EDSC, I'actuaire désigné examinerait la situation financiere de
I’assureur. Bien que la modélisation puisse s’effectuer selon les secteurs d’activités, les
unités opérationnelles ou les régions géographiques, les résultats du modele seraient
regroupés a I'échelle de I'entité juridique afin que I'actuaire désigné puisse faire rapport
de ladite situation aux fins de la déclaration réglementaire.

Certaines hypotheses sont normalement établies a un niveau global, car elles seraient
appliquées a tout le modele. En voici des exemples :
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e parametres économiques : niveaux des taux d’intérét, inflation, appréciation du
capital et taux de chémage;

e parameétres démographiques : tendance générale de la mortalité et de la
morbidité dans le cas d’un assureur-vie.

Les hypotheses qui sous-tendent les paramétres économiques et démographiques
seraient cohérentes pour chaque scénario ainsi qu’entre chacun des scénarios (a moins
gue le scénario ne vise précisément a tester ces hypothéses).

Le modele d’EDSC peut s’avérer un outil puissant de gestion des risques. Afin qu’il
remplisse ce réle, il pourrait étre utile d’effectuer la modélisation aux niveaux auxquels
les décisions de gestion seront prises (p. ex., les unités opérationnelles, les régions
géographiques, les secteurs d’activités). Dans le cas des assureurs-vie, il pourrait
également étre instructif d’examiner les variations des sources de bénéfices associées aux
scénarios défavorables. Il est souhaitable que le modele pui‘e rmettre d’étudier un

igh particuliere. Etant
ussiala

donné que le modeéle construit aux fins de 'EDSC servira
planification organisationnelle, il y aurait lieu de conférer
suffisamment grande pour gu’il tienne compte de

changements pourraient tres bien faire I'obje
cadre du processus de I'EDSC.

Au moment de créer la structure du but v®é est de faciliter les prévisions au
sujet des activités de I'assureur sel arios. L’assureur faisant I'objet d’'une
modélisation ceuvre au sein d’'unefihdustricQui est elle-méme influencée par le contexte
géographique et économiqug sa propre structure juridique et, au sein de
d de laquelle il dressera des plans et surveillera
e modele, il convient de tenir compte de cette
guel cas des contraintes s’appliquent et a quel niveau de
O®ele les parametres seront idéalement établis.

ses résultats financiers.
structure et de dét
la structure hiérarc

Lorsqu’il s’agit de me au point la structure du modele, la taille et la complexité de
I’organisation constituegt des facteurs importants. Les injections de capitaux, les
paiements de dividendes aux actionnaires, I'imp6t sur le revenu, I'excédent requis,
I'investissement de I'excédent et les frais de la société, par exemple le bail du siege social
ou les frais généraux, seraient inclus dans le modele global de I'assureur. Pour un
assureur spécialisé dans un secteur d’activités unique, on peut combiner ces éléments
aux prévisions relatives au produit.

Dans le cas d’une organisation plus complexe, bien que les problemes soient similaires a
ceux d’un assureur spécialisé dans un secteur d’activités unique, il devient nécessaire de
segmenter le modeéle. On peut procéder en fonction de la taille ou bien en modélisant
encore plus efficacement certains produits en recourant a divers outils ou techniques.
Comme autre solution, on pourrait aussi souhaiter analyser séparément des unités
particuliéres.
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Au moment de procéder a la segmentation du modele, I'actuaire désigné pourrait
considérer ce qui suit :

e Direction — Cela reflete habituellement la structure de la direction. Les activités
sont subdivisées en unités et en structures de colt a I'égard desquelles des
rapports ont été préparés a l'intention de la direction. Les plans en place sont
regroupés et la prise de décision est axée sur ces unités. Ces derniéres
regrouperont des produits et sans doute des secteurs de placement. Les filiales et
les opérations a I'étranger feraient partie de cette catégorie.

e Produit — Il s’agit habituellement de la plus petite subdivision d’activités
envisagée; d’ordinaire, les assureurs-vie disposent déja de prévisions au sujet des
flux monétaires, et il est possible de construire le modeéle sur cette base. Dans le
cas des assureurs IARD, les produits possédant des caractéristiques similaires
pourraient étre regroupés ensemble. ‘

t définis en fonction
oule de la

e Placements — Habituellement, les segments de plac
des catégories d’actif. La répartition du revenu d
structure des placements. Cette méthode de subd
nombre d’éléments d’actif semblables aux g

Il peut étre souhaitable de subdiviser davantage
différentes stratégies ou de divers instrument p ment qui sont exposés a des
risques trés différents les uns des autres, ra Metablir des parametres
particuliers, a tout le moins, et il pourrait : ire d’utiliser diverses techniques de

ion des flux monétaires qui proviennent des
produits d’assurance et des, i alimentent le modeéle des éléments d’actif.

Dans le cas des ass p modélisation des placements pourrait étre fondée sur
la stratégie de place assureur plutdt que sur un produit en particulier.

Il pourrait étre souhait@le d’effectuer séparément, aux niveaux inférieurs du modele, le
calcul des imp6ts et de 'excédent requis. Toutefois, lorsqu’on regroupe les résultats,
ceux-ci devront étre recalculés sur une base consolidée. Cela signifie que ces données
seraient transférées, au besoin, dans le modele global de I'assureur afin de faciliter les
calculs en question.

4. Rapport

La communication des résultats découlant de I'EDSC fait partie intégrante de tout le
processus. D’ordinaire, il faudra beaucoup de temps et d’efforts pour développer les
outils nécessaires permettant d’effectuer les prévisions et I'analyse. Si les résultats de
cette analyse ne sont pas communiqués de facon adéquate, la société ne récoltera pas les
avantages proportionnels aux efforts et au temps investis.

Le rapport vise principalement a communiquer a la direction de I’assureur et au conseil
d’administration ou a I'agent principal :
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e lesrisques significatifs auxquels I'assureur est exposé;

e les mesures qui pourraient étre prises afin de réduire ou d’éliminer I'exposition a
ces risques.

Comme il est fait mention aux paragraphes 2530.01 et 2530.02 des normes de pratique,
le rapport est destiné au conseil d’administration (ou a son comité de vérification, si le
conseil le délegue a ce titre) ou a I'agent principal dans le cas d’une succursale
canadienne d’un assureur étranger, ainsi qu’a la direction de I'assureur et aux organismes
de réglementation. Ces personnes ont des antécédents et des compétences qui leur sont
propres. Le défi qui se pose a I'actuaire désigné est de divulguer I'information pertinente
de fagon compréhensible pour tous les utilisateurs. Le rapport serait présenté par écrit,
mais comme il est indiqué au paragraphe 2530.03 des normes de pratique, il serait
souhaitable de soumettre aussi un rapport verbal qui permette questions et discussions.
Un rapport fournissant des éléments d’interprétation est pll‘ utdle qu’un rapport
purement statistique.

gdministration ou
e de préparer, aux

L'actuaire désigné préparerait un seul rapport a l'intenti
de I'agent principal. Toutefois, dans certains cas, il pourra
fins de discussion avec la direction, une analyse qui lée et/ou plus
technique que celle susmentionnée. Néanmoins, Qgst rié que cette analyse
soumise a la direction présente des conclusio i ntes par rapport a celles contenues
dans le rapport destiné au conseil d’administrat yagent principal.

Lorsqu’un groupe comporte un certai d’ent®és juridiques liées, une autre
guestion se pose : I'actuaire désig un seul rapport sur I’'EDSC qui porte sur
I’ensemble des entités juridiques, rt distinct pour chaque entité juridique? Les
pratiques des entreprises vag de différentes situations et I'actuaire devra
faire preuve de jugement ations ou il peut étre approprié ou requis de
produire un seul rapport 3 ant sur de multiples entités juridiques. Pour que
ce soit le cas, les cogglitions Nantes seraient généralement réunies :

1. Les destinata
grande partie)

ort sont les mémes (ou du moins ils se recoupent en
ur toutes les entités juridiques concernées;

2. L'autorité ou lesWutorités de réglementation qui controlent les diverses entités
juridiques sont d’accord qu’un seul rapport consolidé est acceptable ou requis;

3. Le rapport sur 'EDSC comprend les résultats consolidés, mais il inclut aussi les
résultats pertinents au niveau des entités juridiques.

Si un seul rapport consolidé est produit, il communiquera la santé financiere globale et
celle de chaque entité juridique, et indiquera tout transfert censé survenir entre les
entités juridiques, y compris les ententes de partage de risques entre les entités
juridiques ou entre I'entité juridique et la société mére, les dividendes versés a la société
mere, les injections de capital dans les entités juridiques, etc., que ce soit dans le scénario
de base ou les scénarios défavorables. Si I'un des scénarios prévoit une injection de
capital dans une entité juridique, le rapport comprendrait une discussion de la probabilité
gue de telles injections aient lieu.
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En outre, les normes de pratique et les organismes de réglementation exigent que les
rapports sur I'EDSC comportent un énoncé d’opinion signé faisant état de la santé
financiere de 'assureur. Le paragraphe 2520.09 des normes de pratique stipule :

autorités de surveillance relatives au montant cible de capital requis; et

e en vertu du scénario de base et de tous les scénarios défavorables mais

son passif.

Il n’est pas nécessaire que le rapport comporte des commentaires au sujet de I'élaboration
et/ou de la validité de la formule du capital réglementaire qu‘a utilisée. Dans la plupart
des cas, il suffira de divulguer ce qui suit :

e laoulesformules réglementaires fédérale et/ou

e dans le cas des assureurs assujettis a plusieurs orga eglementation quant
au montant cible de capital requis, la ou legra
choisie;

t |SQgaisons qui sous-tendent la
décision. L'actuaire désigné voud nt se référer aux exigences du
principal organisme de régle de I'assureur afin de déterminer le choix
du test de capital et les exi
norme sur I’'EDSC.

rifie quelles sont les exigences réglementaires
Il est aussi recommandé que I'actuaire désigné

type et le moment d tion applicables dans le cas ou la situation financiere de
I’assureur ne serait paflugée adéquate.

Le rapport, de méme gue toute forme de présentation, ferait état de ce qui est important
aux yeux du conseil d’administration de I’assureur ou de son agent principal. Voici une
vue d’ensemble des éléments pouvant faire partie d’'un rapport détaillé sur I'EDSC.

1. Sommaire exécutif

Le sommaire exécutif donne un apercu général des résultats découlant de 'EDSC
décrits dans le rapport, dont :

e unrésumé des résultats du scénario de base et des scénarios défavorables
choisis;

e |es grandes lignes des menaces et des risques de solvabilité les plus significatifs
qui pesent sur la santé financiere satisfaisante de I'assureur;

e une analyse des événements qui se sont produits depuis la présentation du
dernier rapport sur I'EDSC;
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e <s’ilyalieu, des commentaires portant sur les réponses de la direction aux
recommandations formulées dans le précédent rapport sur 'EDSC;

e des recommandations ou des conseils a la direction portant sur |'atténuation
ou I'élimination des risques;
e d’autres constatations importantes.
2. Enoncé d’opinion au sujet de I'EDSC
L’actuaire désigné incorporerait au rapport un énoncé d’opinion signé faisant état de
la santé financiére future de I'assureur. Comme il est indiqué au paragraphe 2540.03

des normes de pratique, I'actuaire désigné adapterait I'’énoncé d’opinion pour tenir
compte des hypothéses correspondant a la situation propre a I'assureur.

3. Introduction

L'introduction vise a informer les utilisateurs au sujet de ‘) et du fondement du
rapport sur I'EDSC, et comporterait :

e une description du rble de I'actuaire désigné;
e |'objet et la portée du rapport sur 'EDSC;
e un apercu des processus et des métho ns le cadre de I'EDSC.

4. Mesure de la suffisance du capital

L’actuaire désigné expliquerait la nat
mesurer la santé financiére de I’

requis;

e une définition g
de I'EDSC;

e une défindw Ui constitue une menace a la santé financiére
satisfaisa

e |ecritere d’inWortance utilisé.
5. Information contextuelle

Dans cette section du rapport, on donnerait un apergu de I'assureur et du contexte
économique prévalant pendant la période de projection, y compris :

e unrésumé de la nature des activités, des produits et des marchés cibles de
I"assureur;
e un examen de la situation financiere récente et courante;

e une explication des principaux événements ou des principales initiatives ayant
touché I'assureur dernierement de méme que les développements futurs
prévus qui s’y rattachent;

e une description des hypothéeses économiques;
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e une explication des conditions actuelles et prévues du marché;

e une explication des résultats et des recommandations découlant de I'EDSC de
I’'année précédente, ainsi que des mesures correctives prises par la direction, le
cas échéant.

6. Scénario de base

Afin de décrire clairement le scénario de base utilisé dans le cadre de I'EDSC, il
faudrait inclure dans le rapport :

e une bréve description du modeéle ou du processus auquel on a eu recours pour
le scénario de base;

e une description des principales hypothéses, en particulier en ce qui concerne
les injections de capitaux ou les initiatives stratégiques, le cas échéant;

e une explication de la cohérence entre le scénario
de I'assureur;

se et le plan d’affaires

e une description des principaux résultats financi
de I'état des résultats et du bilan et les résultats
souhaitable d’afficher les résultats pougc
période de projection.

incipaux postes
n du capital. Il serait
s années comprises dans la

7. Scénarios défavorables

scriptions détaillées des scénarios
A JUés pour I'assureur, ainsi que de tout
lequel I'assureur ne satisfait plus aux

pital aux fins de surveillance. Il serait utile
upr sus qui a permis d’identifier les scénarios. Pour
on inclurait dans le rapport, s’il y a lieu, les

Dans cette section du rapport, on

scénario, a partir de ceux mod
exigences relatives a I'exj

chacun des scénarios 8
éléments suiva

e une descri ’ psque a I'étude et des principales hypothéses utilisées, y
compris undlescription compléte des effets des retombées et des raisons
permettant dgetablir que ce risque constitue une menace importante pour la
situation financiere de I'assureur, de méme que la facon dont cela a été
déterminé;

e une comparaison entre 'EDSC courant et celui de I'année précédente, et une
description de la cohérence entre les scénarios choisis et les résultats de
I’année précédente. Par exemple, si les scénarios ne sont plus les mémes, cela
pourrait découler du fait que les risques auxquels fait face I'assureur ont
changé, que d’autres scénarios sont en cours d’élaboration et mis a I'essai, ou
du fait d’autres raisons;

e une description des résultats découlant des simulations de crise;

e une description des principaux résultats financiers et de leur divergence par
rapport aux résultats du scénario de base qui leur sont associés, afin de
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permettre aux utilisateurs du rapport de bien apprécier les conséquences des
divers scénarios;

e une description des changements relatifs aux injections ou aux distributions de
capitaux par rapport a ce qui était prévu dans le scénario de base, et la
présentation des résultats avec et sans ces modifications du capital;

e un exposé des résultats avec et sans les mesures correctives de la part de la
direction, s’il y a lieu, afin de permettre aux utilisateurs de bien comprendre
I'efficacité de la stratégie en matiere d’atténuation des risques;

e une explication des mesures réglementaires qui pourraient étre prises et de
leurs effets, dans le cas ou I'application des scénarios ferait en sorte que le
capital serait inférieur au montant cible de capital requis, et ce, sans tenir
compte des modifications qui pourraient étre apportées dans le scénario de
base relativement aux injections et aux distributio‘s capitaux, ni des autres
mesures correctives de la part de la direction;

s de cotation et
il y aurait de fortes

e une explication des réactions éventuelles de lag@a
des répercussions qui pourraient en découler,
contraintes sur le capital de I'assureur;

rables différents par
édent rapport;

e une explication au sujet du choix de sc
rapport a ceux qui ont été choisis da

de

e la divulgation d’autres catégord
de 'EDSC, de méme qu’un
I’analyse détaillée.

quY ont été envisagées dans le cadre
entalle justifiant leur exclusion de

8. Conclusions et recomman jons

ED aient présentées dans cette section. Ony
yotion et un résumé des résultats du scénario de
base et des scéngri orables, ainsi que les grandes lignes des analyses
effectuées au s i
menaces sur la s iere satisfaisante. Tout résultat entrainant des mesures de
suivi ferait I'objet d@ne explication. Il conviendrait peut-étre également,
conformément aux Pratiques exemplaires, de faire une ou plusieurs
recommandations, en particulier en ce qui concerne les mesures correctives de la

direction visant a mieux gérer ou a atténuer I'exposition aux risques.
9. Annexes

Le rapport sur I'EDSC vise principalement a informer la direction et le conseil
d’administration ou I’'agent principal au sujet d’éventuelles menaces a la santé
financiere future de I'assureur, ainsi que des mesures qui pourraient étre prises afin
de les contenir. Un rapport qualitatif constitue donc le meilleur moyen d’y parvenir.
Toutefois, il serait souhaitable que I’actuaire désigné incorpore certains résultats
financiers détaillés découlant de I'application du modéle d’EDSC. En régle générale, le
modele produit les principaux postes et pages des états financiers, notamment le
bilan, I’état des résultats et la mesure réglementaire en matiére de suffisance du
capital. Le fait de disposer d’'un exemplaire de ces annexes pour le scénario de base et

25



Deuxieme révision de note éducative Novembre 2017

les scénarios défavorables choisis permettrait aux utilisateurs d’examiner plus en
détail les résultats découlant de I’'EDSC.

<&
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Annexe A — Discussion et analyse des catégories de risque en assurance-vie

Selon le paragraphe 2520.18 des normes de pratique :

Un scénario défavorable s’entend d’un scénario avec résultat défavorable mis au

s’y limiter, » des catégories
de risque mentionnées. La présente annexe én rincipales catégories de risque
qui seraient prises en compte dans les miges ¢ L deScénarios défavorables, de méme
gue les tendances défavorables possi effet¥des retombées de chacune d’entre
elles. Chaque section de catégorie e des conseils au sujet des effets des
retombées (paragraphe 2520.25 e pratigue), et les mesures correctives que

pourrait prendre la directio e cas échéant. L'effet des retombées
s’entend d’un événemen 0 i qui survient lorsqu’un scénario défavorable
enclenche un changemen garceu moins une hypothése ou un facteur de risque

interdépendant. Pag 9 mortalité épidémique pourrait découler d’'un événement
catastrophique. La
considérée comme u et des retombées, mais elle serait plutot prise en compte dans

une catégorie de risquddistincte.
Les scénarios défavorables pourraient inclure :
e |es changements graduels d’expérience anticipée qui pourraient ou non étre
détectés sur une certaine période;
e ['influence des chocs sur I'expérience anticipée;
e des estimations incorrectes de I'expérience prévue.

L’expérience historique récente de I'industrie et des assureurs, de méme que les
perspectives futures, pourraient étre prises en compte pour établir une fourchette
d’expérience future possible. L’actuaire désigné pourrait vouloir examiner les données
historiques, notamment les données de I'ICA ou d’autres statistiques économiques, a titre
de guide pour déterminer la détérioration possible du risque.
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L'actuaire désigné pourrait également considérer que le risque systémique découle de
guelgues-uns des autres risques. Par exemple, la faillite ou la décote d’au moins un
assureur important sur le marché pourrait entrainer un risque de commercialisation et/ou
d’atteinte a la réputation pour les autres assureurs.

L'actuaire désigné pourrait également envisager les risques opérationnels et de liquidité,
vraisemblablement a titre des effets des retombées liés a d’autres scénarios
défavorables.

Par « liquidité », on entend la disponibilité des fonds, ou I'assurance que des fonds seront
disponibles pour rencontrer les engagements de décaissement (au bilan et hors bilan) a la
date d’échéance. Le risque de liquidité correspond a 'incapacité de respecter des
engagements financiers a la date d’échéance, au moyen de flux monétaires courants ou
de la vente d’éléments d’actif a leur juste valeur marchande. En vertu de certains
scénarios défavorables, les résultats des flux monétaires po‘r Pnt dépasser les cibles
établies en vertu d’une politique de gestion du risque de liqyg quel cas il pourrait
étre avantageux d’examiner les effets des retombées et |
direction.

L’actuaire désigné pourrait vouloir tenir compte d es@pérationnels, quoique la
mesure quantitative de ce risque en soit encore a bal0O®ygnents et que les examens
puissent étre davantage de nature qualitative. gmes et procédures de contréle
interne qui peuvent tres bien fonctionne reWactivités courantes pourraient
faillir en vertu de scénarios défavorables € cadre de 'EDSC. De méme, les
plans de continuité des activités p as tenir compte de scénarios de caractere
aussi défavorable que ceux dével dre de I'analyse de I'EDSC. Parmi
d’autres sources d’informatigs favoriser 'examen du risque opérationnel,

of Actuaries.

plices d’assurances IARD et que ce type d’assurance
pour I'assureur, I'actuaire désigné tiendrait compte de
tous les risques couv a la section des assurances IARD de la présente note éducative.
Si le risque d’assurance@ARD n’est pas considéré important par I'actuaire désigné, ce
dernier en donnerait la raison. Ceci est particulierement le cas de certaines sociétés
d’assurance-vie a charte du Québec.

Si un assureur-vie s
représente un risqu

Enfin, le Dynamic Financial Condition Analysis Handbook de la Society of Actuaries
constitue un bon document de référence complémentaire pour les catégories de risque et
scénarios défavorables qui pourraient s’appliquer a un assureur donné, au-dela des
éléments abordés dans la présente note.

1. Risque de mortalité

Le risque de mortalité pourrait constituer un risque important pour la suffisance du
capital d’un assureur. Puisque les contrats de rentes et d’assurance ont tendance a réagir
de facon tres différente aux scénarios défavorables, la mise a I’essai de ces secteurs
d’activité s’effectuerait de facon séparée.
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Pour les contrats d’assurance, la mortalité défavorable pourrait étre attribuable a
diverses causes, notamment :

e une augmentation absolue des taux de mortalité, vraisemblablement pendant un
certain nombre d’années a la suite d’'une épidémie ou d’une autre catastrophe;

e une détérioration constante et continue de la mortalité, découlant d’'une
déchéance antisélective due a I'’émergence de nouveaux produits plus
concurrentiels et a I'affaiblissement des normes de souscription;

e une détérioration constante et continue de la mortalité par rapport a celle
supposée dans les hypothéses d’évaluation et/ou de tarification des nouvelles
affaires, qui pourraient comprendre des hypotheses d’amélioration de la mortalité
qui ne se sont pas entierement réalisées;

e une estimation erronée de I’expérience prévue en rai‘on de I'absence de données
d’expérience crédibles;

e dans le cas des polices d’assurance fondées sur les
pour lesquelles une diminution des taux de morta
une diminution constante et continue des taux de
changements aux traitements médicaux
polices, a un taux différent de celui quj

diverses causes, notamment :

e une diminution constante e s taux de mortalité en raison de

L'actuaire désigné «faidé si cette mortalité défavorable sera de nature temporaire
ou permanente. Le ‘incidence serait prise en compte par une réévaluation
du passif des polices.

L'actuaire désigné tiend®ait compte des effets des retombées possibles, notamment les
changements au niveau des ventes et/ou de la conservation des affaires a la suite
d’ajustements a la tarification ou aux prestations.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la direction, mentionnons :

e pour les produits ajustables, la modification des primes et/ou des prestations
(période d’attente avant la prise de mesures correctives par la direction,
ajustement partiel pour I'expérience défavorable de la mortalité);

e [|'ajustement des tarifs des nouvelles polices;
e |arecherche de solutions en réassurance.
2. Risque de morbidité

La morbidité défavorable comprend :
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une augmentation du taux d’incidence pour 'invalidité, I'assurance-maladie ou
dentaire et I'assurance en cas de maladies graves ainsi que d’autres couvertures;

la diminution du taux de cessation des sinistres.

Ces risques peuvent avoir diverses causes, notamment :

une période prolongée de récession ou le taux de chGmage est élevé entrainant a
la fois une augmentation radicale des taux d’incidence et un faible taux de
cessation des sinistres d’invalidité;

I'augmentation des taux d’incidence sans augmentation des taux de déces (par
exemple, dans le cas d’une épidémie non mortelle ou des taux d’accident) ou les
taux accrus de diagnostic de maladies graves découlant de technologies sensibles
de diagnostic;

I'amélioration des traitements médicaux pour des mgdadjes comme le sida, qui
diminuent le taux de décés des assurés invalides;

les décisions des tribunaux en faveur du titulaire itent la capacité

de I'assureur de régler des sinistres;

la réduction des programmes gouverneme puMlics de%écurité sociale;
I’escalade des frais dentaires et médicaux,

une estimation erronée de I'expérience
d’expérience crédibles.

L'actuaire désigné tiendrait compte des retombées possibles, notamment :

les contraintes imposées afaugme ioh des taux en raison de la lente réaction
de I'industrie a la miseg@d ugmentation des taux de renouvellement;

nécessaires;
I'augmentatfigng aéances antisélectives qui pourrait réduire (ou annuler)
I'effet prévu
la publicité né2give/l’atteinte a la réputation découlant de méthodes de

reglement ou degouscription liées a I'assurance-maladie ou invalidité, qui
entrainent une diminution des ventes de nouvelles affaires.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la direction, mentionnons :

3.

I’augmentation des taux;

une gestion plus active des sinistres.

Risque de conservation des affaires et de déchéance

La conservation des affaires peut poser un risque important pour la suffisance du capital
d’un assureur. De facon générale, on peut diviser en deux catégories distinctes le risque
de conservation des affaires :

chaque fois que la valeur de rachat dépasse le passif des polices, il y a risque que
les déchéances ou les rachats (ci-apres désignés « déchéances ») dépassent les
déchéances prévues dans les hypothéses d’évaluation;
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chaque fois que le passif des polices dépasse la valeur de rachat, il y a risque que
les déchéances soient inférieures a celles qui sont prévues dans les hypothéses
d’évaluation. Ces blocs de polices sont souvent désignés « fondés sur la
déchéance ».

Dans le cadre de I'’examen des risques de conservation des affaires et de déchéance, il est
prudent de supposer qu’en raison de I'antisélection, ces deux facteurs négatifs peuvent
agir simultanément. De fagon générale, le niveau convenable de déchéance serait évalué
pour chaque série de produits.

Les causes de la conservation des affaires et de la déchéance défavorables comprennent :

4,

les changements de primes, y compris les tendances des montants et des
paiements;

les changements a I’échelle de bénéfices des dividen%es;
les changements du systeme de distribution;
un nouveau produit lancé sur le marché par un cogc /

ific our certaines

I’évolution des critéres de souscription et/ou de g
catégories privilégiées/sélectes;

les changements de taux de primes surge

urqagut-étre en raison d’une

rétrogradation par des agences d ernes, combinée a une publicité

intensive;

une estimation erronée deffexpériegce Wrévue en raison de I'absence de données
d’expérience crédible.

le non-apparie¥®ent des flux monétaires de I'actif et du passif;
I'augmentation ®&s frais unitaires;

la détérioration du risque de liquidité (par exemple, dans une situation de « ruée
aux guichets »);

la réduction du nombre de nouvelles polices émises par I'assureur au moment ou
celui-ci ne pourrait se permettre de réduire proportionnellement ses dépenses;

I’assureur ne pourrait emprunter des fonds ou des titres externes. Les emprunts
existants ne pourraient étre renouvelés a I'échéance;

I’évolution de la composition prévue des polices.

Risques de marché et de crédit

Afin de déterminer un scénario défavorable mais plausible a I’égard des risques de
marché et de crédit, 'actuaire désigné pourrait vouloir examiner les données historiques
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disponibles. Les scénarios défavorables pourraient provenir de diverses sources,
notamment :

e les fluctuations des taux d’intérét futurs;

e |'augmentation des pertes attribuables aux défauts de titres de créance;

e |e faible rendement et/ou la diminution de la valeur des actions;

e |e faible rendement et/ou la diminution de la valeur des biens immobiliers;
e |es défauts de contrepartie a I'égard d’instruments dérivés;

e la perte ou la diminution importante de valeur a I'’égard d’autres grandes
catégories d’éléments d’actif;

e les risques de concentration, notamment géographique (p. ex., I'incidence des
catastrophes naturelles), la catégorie d’actifs, le secteur d’activité, les filiales, les
particuliers;

e Les fluctuations de la valeur de taux de change;
e |a détérioration de la valeur marchande de |'actif @hincts.

L’actuaire désigné évaluerait I'effet d’éventuels sc
I’excédent de tous les secteurs d’activités. Cepen
éventuellement par la direction dépendront d
divers blocs d’actif et de passif.

vorables sur le passif et
res correctives prises

Lorsqu’il y a non-appariement entre nétaires de I'actif et du passif, il faut
réinvestir les flux monétaires posi r ou liquider les actifs pour financer les
flux monétaires négatifs. Les taux turs peuvent varier sensiblement et avoir
des répercussions défavora t. Par conséquent, la valeur des instruments

Au moment d’évalu ssions des fluctuations des taux d’intérét, I'actuaire
désigné tiendrait co position de non-appariement actuel et de toute possibilité
r. Ces situations dépendront de la position maximale que
permet la politique d’inWestissement de I’assureur, et de la position la plus agressive que
I’assureur ait adoptée par le passé.

On examinerait les variations paralléles et non paralleles de la courbe de rendement,
gu’elles soient soudaines ou progressives. Des modeéles stochastiques, de méme que des
scénarios déterministes, pourraient étre envisagés. En plus des scénarios spécifiques,
I'actuaire désigné pourrait également envisager la possibilité d’appliquer des simulations
de crise liées au risque de taux d’intérét en déterminant si des scénarios de taux d’intérét
futurs entraineraient I'insolvabilité de I'assureur. L’actuaire désigné pourrait également
examiner des scénarios déterministes additionnels ou des résultats plus extrémes au
niveau de la queue de distribution en vertu de modeéles stochastiques par rapport a ce qui
est déja reflété dans le développement de scénarios défavorables mais plausibles.

Les fluctuations des taux d’intérét futurs affecteront non seulement les taux futurs de
réinvestissement et la valeur marchande, mais également le modele des flux monétaires.
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Par exemple, elles pourraient affecter les titres adossés a des créances, les obligations
rachetables et les polices avec valeurs de rachat.

Les taux d’intérét futurs peuvent influer sur I’écart de rendement qui peut étre réalisé a la
fois sur les nouvelles affaires et sur les affaires a taux fixes lorsque les taux sont rétablis.

Des taux d’intérét a la fois soutenus et faibles pourraient également affecter la capacité
de I'assureur de maintenir des garanties minimales a long terme intégrées aux produits
d’assurance et de rentes.

Les niveaux des taux d’intérét futurs auront également des répercussions sur le montant
et la composition des nouvelles ventes liées aux produits de fonds garantis et de fonds
distincts. De méme, les taux d’intérét auront des répercussions sur le nombre de rachats,
les transferts entre les fonds et les mouvements entre les produits a taux de portefeuille
ou de nouvel argent. Le mouvement et I'exposition financierg dépendront des frais de
rachat et de I'ajustement de la valeur marchande intégrée é‘ roduits. Il faudrait
porter une attention particuliere pour déterminer I'impact ario de « ruée aux
guichets ».

Dans le cas d’une assurance avec participation, d’unge assurgce niverselle et des
produits a prime ajustable, on tiendrait compte sivants :

if a revenu fixe supportant des
ments d’actif, par rapport a

e lincidence de la proportion des éléme
polices avec participation et de la durée
celles des principaux concurrents;

e les dividendes des concurregls,

e |a capacité et la volonté defla directish de maintenir ou de modifier les baremes

de participations;

e la révision des pri frais rattachés aux produits d’assurance-vie

universelle;

e |es actions
possibles;

e polices, par exemple les niveaux de rachat et les litiges

e |es répercussioN sur le niveau des nouvelles ventes.

Pour ce qui est des fonds distincts, une baisse de la valeur marchande est susceptible
d’affecter le versement des prestations (ou la probabilité que des prestations futures
soient versées) en présence de garanties relatives au rendement minimal des fonds
distincts. On tiendrait compte de certains facteurs, notamment :

e |a portée des garanties relatives au rendement minimal prenant effet au déces ou
a I’échéance;
e |a portée des opérations de couverture ou de réassurance pour atténuer le risque;

e |'existence de caractéristiques de produits, tels les rétablissements, qui
influencent le risque;

e |'existence de fonds volatils, de privileges en matiere de transferts de fonds, de
garanties sur une base pour chaque police ou de ratios de frais de gestions (RFG)
élevés.
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L'actuaire désigné pourrait envisager un scénario intégré dans lequel se combinent les
événements suivants :

e une chute de la valeur marchande des titres de créances d’aprés I'augmentation
hypothétique de la courbe de rendement;

e la baisse des actions engendrée par une chute importante de I'indice S&P/TSX ou
de tout autre indice boursier important;

e une baisse importante de la valeur des biens immobiliers;
e une diminution importante de la valeur des plus grandes filiales.

L'actuaire désigné considérerait la facon de tenir compte de l'incidence de ces événements
pour I"évaluation du passif des polices, de méme que des mesures prévues en matiere de
tarification. L’effet des retombées pourrait varier selon que les résultats sont propres a
I’assureur ou visent I'ensemble de I'industrie.

Voici quelques effets des retombées possibles : ‘

e des positions de risque exposées en raison du déf ontggpartie;

e une décote de I'assureur qui pourrait se traduire p ution des ventes et

une augmentation des rachats;

e |es questions sur la liquidité ou celles syr |
éléments d’actif causés par des pertes |
éléments d’actif;

isque liguidation forcée des
es ou par une décote sévere des

e les défauts de contrepartie a s instruments dérivés;

e une diminution des divide i es de polices qui pourrait entrainer une
augmentation des rachats;

5. Risque d’inflation

L'inflation peut poser un risque important pour la suffisance du capital d’un assureur et
ce, de bien des fagcons : une augmentation soutenue des prestations d’invalidité, des
rentes et autres avantages liés a I'indice des prix a la consommation ou d’autres indices
semblables, une augmentation soudaine des co(ts liés aux médicaments et aux soins de
santé couverts par les polices d’assurance-maladie et une augmentation des dépenses
(en valeur absolue) et des colts unitaires d’exploitation. Les taux d’inflation et les taux
d’intérét du marché ont tendance a étre corrélés. On suppose habituellement qu’un
scénario d’inflation élevée accompagne un scénario d’intérét élevé. Toutefois, I'actuaire
désigné peut également envisager un scénario d’inflation élevée non accompagné de
taux d’intérét élevés.
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L’actuaire désigné tiendrait compte des retombées possibles, notamment :
e une diminution des taux de rendement réels;
e une augmentation rapide et soutenue des taux d’intérét du marché;

e un resserrement des augmentations de taux dans la mesure ou I'industrie réagit
lentement avant de relever les taux de renouvellement;

e les garanties de taux qui limitent ou retardent les augmentations de taux
nécessaires;

e une diminution des taux de cessation des demandes de prestations d’invalidité
lorsque I'inflation est plus élevée que I'augmentation des salaires ou lorsque
I'inflation survient durant une récession ou une période d’augmentation du
chomage.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la dire%io mentionnons :

I’application de hausses de taux, quand c’est possibl

I'examen de I'étendue de la couverture et de la

I’examen de la composition de I'actif pour augme de rendement
réels;

e |’'examen des politiques, des procédures ion en personnel pour

controler les co(ts.
6. Risque de réassurance

Le risque de réassurance découle de A é du réassureur a respecter ses obligations
vis-a-vis de I'assureur, ou d’une évojition du € qui entraine une augmentation des
erture par ailleurs insuffisante ou

ssureur » englobe a la fois le réassureur, si
naire, si I'entité est un réassureur.

ne entité cédante sont énoncés ci-apres :

e Insolvabilité d'@n réassureur—I’exposition de |’entité dans le cas ou son principal
réassureur devient insolvable tiendrait compte d’un « pourcentage de
réalisation » présumé de I'actif au passif du réassureur en faillite et de tout
traitement différent des divers types de montants dus par le réassureur a
I'assureur. L'incidence de l'insolvabilité d’un réassureur peut étre atténuée par les
dispositions suivantes :

= |e droit de compensation des sommes a rembourser en vertu de tous les
traités conclus entre les deux assureurs;

= |3 position privilégiée des assureurs par rapport a d’autres créanciers d’'un
réassureur en faillite;

= e droit de reprise en cas de faillite du réassureur;
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= |'acces aux sommes en dépot ou en fiducie (ou d’autres dispositions
similaires) auprés de I'assureur, ou les lettres de crédit a I’égard d’un
réassureur non agréé.

En vertu de ce scénario, il conviendrait habituellement de supposer que les polices
antérieurement cédées au réassureur insolvable pourraient étre efficacement
réassurées ailleurs, mais a des conditions possiblement moins avantageuses.
Cependant, il se pourrait que certaines caractéristiques particulieres au sujet des
polices visées rendent problématique le remplacement de la réassurance.

e L’augmentation des tarifs de réassurance—Lorsqu’un réassureur applique des
mesures sur I'ensemble d’un marché et que celles-ci influent sur tous les assureurs
actifs sur des marchés identiques, ces mesures ne poseraient pas nécessairement
de probleme de concurrence, car ces assureurs seraient tous confrontés a une
augmentation des tarifs de réassurance, qui exigerai -étre une nouvelle
tarification dans un important segment du marché. ndant, des
augmentations de taux dans I'ensemble du marché nuire davantage a un

expérience défavorable, la nouvelle tarifi eXhaire pourrait se répercuter
sur le niveau des ventes.

e Laréduction de la capacité de réassura i ible en vue de financer de
nouvelles polices—Il pourrait en ugmentation subséquente des
co(its de réassurance et/ou inte au niveau de la croissance des

nouvelles ventes de I’assur,

importante de polic®@u une catégorie de sinistres, par exemple les exclusions au

titre du terr

7. Risques des n lles ventes

L'une des incertitudes dun assureur est le volume des nouvelles polices qu’il pourra
souscrire dans 'avenir. Des volumes passablement différents de ceux qui sont prévus
peuvent résulter en une position de capital relativement différente de celle anticipée, et
ainsi entrainer des résultats défavorables. Il peut étre tout aussi important d’examiner les
niveaux plus élevés et plus faibles que prévu de production des nouvelles polices. Méme
dans le cas ou le total des volumes des ventes a été estimé avec précision, le risque des
nouvelles ventes peut demeurer si la composition des affaires vendues est différente par
rapport a celle prévue. Par exemple, mentionnons une nouvelle ligne d’affaires ou un
produit.

Il existe plusieurs événements qui pourraient donner lieu a une importante réduction du
volume des polices souscrites par un assureur, notamment :

e une décote financiere de I'assureur ou d’une société qui lui est affiliée (tout
particulierement sa société mere) ou quelque autre événement (incluant les
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cyber-risques et les risques opérationnels) tout aussi dommageable pour la
réputation de I'assureur;

e |'arrivée d’un concurrent nouveau et dynamique dans un secteur ou la
concurrence était auparavant faible et/ou la compétitivité accrue sur le marché en
raison d’une plus grande utilisation de la publicité par les concurrents;

e |a perte d’un important distributeur ou méme d’un créneau de distribution en
entier qui était auparavant chargé de la production d’'une importante partie des
polices de I'assureur;

e la perte d’un important client, notamment un gros client collectif représentant
une partie considérable du portefeuille collectif d’'un assureur.

L'effet le plus important de ventes moins élevées que prévu serait que I'assureur n’est
pas en mesure de couvrir ses frais, plus particulierement lorsque les frais généraux et les
frais fixes représentent un élément majeur associé a la com‘ lisation, la souscription,
I’émission des polices et les ventes.

Les effets des retombées pourraient comprendre :

e destaux de déchéance plus élevés a I'égard ges affafies exMtantes (qui pourraient
étre importants, selon I'événement a l'orifine se de volume des
nouvelles ventes);

e une expérience plus défavorable gqu nive
restantes;

es Wpistres pour les affaires

e une couverture moins comgf€te des frQg de gestion (a la suite d’une diminution
des ventes et d’une augmefitation dQ@la déchéance des affaires existantes);

e la possibilité d'un efig
lien avec celui quj

#¥s sur d’autres secteurs d’activités ayant un
touche. Par exemple, des réseaux de distribution
secreur d’activité peuvent susciter une augmentation
tures dans un autre secteur;

e larévision des primes versées aux agents et aux courtiers;
e ladiversification dans plus d’un secteur d’activité;
e |e contrble des niveaux de frais non variables;

e |e maintien de plans d’action d’urgence a mettre en ceuvre si I'un ou l'autre des
événements précédents survient.

Lorsqu’un assureur a souscrit un montant plus élevé que prévu a I'égard de nouvelles
ventes, il pourrait en découler une baisse majeure du capital de I'assureur. Certains
événements pourraient entrainer une augmentation importante du volume des primes
souscrites par un assureur :

e |e succes imprévu d’un nouveau produit ou de meilleurs résultats par rapport aux
concurrents;

e leretrait d'un concurrent d’un produit ou d’un secteur d’activité;
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e une augmentation de taux pratiquée par d’autres assureurs et qui entraine une
« vente rapide » pour les produits sur le marché encore a un prix inférieur;

e |eresserrement des caractéristiques de produits de la part d’autres assureurs;

e le changement des ententes de réassurance se traduisant par une augmentation
de la conservation de nouvelles polices.

Les effets des retombées pourraient comprendre :

e des probléemes de contrdle de gestion au sujet de I’émission de polices, de la
souscription, des frais courants, des rapports financiers, etc., en raison d’une
croissance rapide. Cette situation pourrait entrainer des problemes au chapitre
des sinistres et des frais, a mesure que les concurrents se rapprocheraient et que
les volumes retourneraient a un niveau normal;

e |es taux de déchéance, de mortalité ou de morbidité‘ut s prévus pourraient étre
ille_génération ».

différents si les ventes reposent sur un produit de la

sources externes;

A

e |'adoption de plans de continuité pour gtr
croissants de polices;

e larévision des taux et des regles

e [intensification du recours &
additionnels;

e e retrait d'un produitgal d" W secte d’activité.

co ndrait les projections des nouvelles ventes du
gue les niveaux de frais qui y sont associés. Les

ot largement du type d’assureur et varieront selon le genre
et le réseau de distribution qui est utilisé a cette fin.
Toutefois, tout scéna ternatif tiendrait compte non seulement de la fluctuation du
volume des nouvelles tes, mais également de leurs répercussions sur les frais et sur
d’autres effets des retombées possibles.

de marché desservi

8. Risque de dépenses

Les hypothéses relatives aux dépenses constituent un facteur important de la situation
financiere prévue de chaque assureur. Ces hypothéses sont particulieres car, jusqu’a un
certain point, la direction exerce une plus grande influence sur les dépenses que sur toute
autre hypothése. Méme les assureurs ayant toujours géré de fagon stricte leurs dépenses
afin d’étre en mesure d’atteindre les objectifs budgétaires risquent d’avoir d’'importantes
problématiques de dépenses a la suite d’une variation imprévue de la croissance des
affaires ou d’une poursuite. Les assureurs qui appliquent une gestion budgétaire
rigoureuse pour respecter les niveaux prévus des dépenses dans la tarification peuvent
obtenir des résultats différents des assureurs qui gérent leur budget en fonction d’autres
mesures. La capacité passée de I'assureur d’appliquer des mesures efficaces en vue de
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gérer les dépenses constituerait un facteur servant a rapprocher les niveaux de dépenses
en vertu des scénarios défavorables et du scénario de base.

Parmi les scénarios défavorables de dépenses et les effets des retombées connexes qui
peuvent se répercuter sur la situation financiere d’un assureur, mentionnons :

L'inflation—Un contexte fortement inflationniste pourrait entrainer une
augmentation rapide des dépenses absolues et des co(its unitaires, tel que
mentionné précédemment pour le risque d’inflation. Il est également possible
d’avoir une majoration des dépenses futures en raison des facteurs internes non
liés aux taux d’intérét et aux taux d’inflation futurs.

La désuétude technologique—L émergence de nouvelles technologies pourrait
offrir des avantages importants au niveau des co(ts, de la mise en marché ou des
services rendus a ceux qui sont en mesure de réaliser,deg économies d’échelle. Les
dépenses des assureurs qui n’ont pas recours aux no es technologies
pourraient augmenter par rapport a ceux des conc n tel scénario
tiendrait aussi compte des répercussions de la dé$gét ogique sur les
ventes et sur les résiliations.

Les dommages et intéréts accordés par | urité ou récupération des
données—Des colits éventuellement éeve uvent¥ecouler de dommages

ns Wuerses affaires comme les
pratiques commerciales ou liés a latécupération des données en cas
de cyber-attaque ou de faille ¢é. L'effet des retombées comprend les
dommages a la réputation i ne décote, une diminution des ventes
et une augmentation des t

Les cotisations de I’} onds de garantie—D’autres faillites dans
I'industrie peuve ne cotisation a la hausse. L’effet des retombées
découlant de ces fa€s peut comprendre des dommages a la réputation de
I'industrie, {E"NgRi gualité, une diminution des ventes et un taux de

résiliation pl @Pns certains cas.

La structure dea société—Les dépenses des sociétés de portefeuille peuvent étre
attribuées a desWliales selon les bénéfices historiques ou les bénéfices relatifs
prévus. Cette situation pourrait faire varier largement le niveau des frais attribués
a I'assureur en fonction du rendement de I'une des sociétés de |'entreprise. Pour
un assureur unique, les méthodes d’attribution des frais généraux a différentes
lignes d’affaires peuvent faire fluctuer les niveaux de frais au fil des ans. Pour une
entreprise comptant plusieurs sociétés d’assurances ou lignes d’affaires qui
procedent a des échanges de services, les répercussions de la facturation croisée
seraient prises en compte.

La fusion et I’acquisition, ou les hypothéses de nouvelles affaires—La réduction
des colts unitaires apres une fusion, une acquisition ou l'introduction d’'une
nouvelle ligne d’affaires peut étre retardée ou moins importante que prévu dans
le scénario de base. Parmi les effets des retombées possibles, mentionnons :

e les changements de tarification;
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e |a faiblesse des ventes;

e |'augmentation des déchéances.
9. Risque d’actions gouvernementales et politiques

Lorsque le gouvernement modifie ses politiques ou ses réglements, leur mise en ceuvre
s’étale habituellement sur une longue période, ce qui donne |'occasion a un assureur d’en
analyser les répercussions et, s’il y a lieu, de prendre les mesures appropriées.
Cependant, certains changements peuvent subvenir trés subitement et s'imposer de
facon imprévue. D’autres peuvent méme avoir un effet rétroactif sans disposition de droit
acquis (clauses de droits acquis). Dans ce cas, le scénario défavorable peut étre modélisé
la premiére année s’il est plausible au cours de cette période.

L'actuaire désigné insisterait probablement sur les changements discutés ou proposés par
les organismes gouvernementaux. Cependant, dans certain il pourrait étre
avantageux d’envisager d’autres modifications, plus particul g#€ment pour certaines
lignes d’affaires qui sont davantage sensibles a I'interventj oli@fue, et si ces secteurs
sont importants pour 'assureur.

Au titre d’exemples d’événements défavorables, jonndWS :
e |'augmentation du taux de taxes sur prim

e |'augmentation des taux d’imposition d ss (impot des sociétés ou impots

sur les gains en capital);

e |e prolongement des impots

e |es nouvelles restrictions afsujet d es enregistrés d’épargne-retraite
(REER) et des fonds enregi enu de retraite (FERR), qui influeraient de
lles ventes a I’égard de ces produits;

tions financieres au sein du secteur de

raison des modifications apportées a la Loi sur les

sur le montant des nouvelles ventes et pourrait réduire
en raison d’une concurrence accrue;

e la possibilité deNQouvelles restrictions au sujet des pratiques d’investissement des
sociétés d’assurance-vie (p. ex. une restriction concernant |'utilisation des produits
dérivés a des fins de spéculation ou de couverture);

e [|'implantation d’une politique nouvelle ou modifiée a I'égard du régime de soins
de santé publique, qui pourrait faire diminuer les nouvelles ventes ou les polices
en vigueur (p. ex. par la mise en place d’un régime d’assurance médicaments);

e |a modification des normes de solvabilité réglementaires, mesure qui pourrait
entrainer I'augmentation du capital requis dans le cas des assureurs-vie;

e la réduction des besoins d’emprunt du gouvernement, qui pourrait influer sur le
volume des obligations de I'Etat offertes sur le marché;

e linstabilité politique qui pourrait entrainer la confiscation d’éléments d’actif, la
cessation de nouvelles ventes, le contréle des changes, etc., tout particulierement
dans les pays étrangers;
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e ['incidence du déplacement des co(its entre les secteurs public et privé, ou
I’évolution de la couverture en vertu des régimes d’assurance publics;

e la modification d’une loi ou d’un réglement qui influe directement sur une ligne de
produits importants (p. ex. un changement au chapitre des lois fiscales qui influe
sur la situation du titulaire de police, un changement apporté aux exigences de
capital ou de réserve qui nuit a la compétitivité d’un type particulier de produits
par rapport a ceux fournis par d’autres institutions financiéres ou méme d’autres
assureurs, une limitation de I'information pouvant étre utilisée pour la
souscription);

e un changement au chapitre des lois qui limite le recours a certains créneaux de
distribution;

e le redressement des prestations, des primes ou des taux assujettis a la
réglementation. ‘

Pour un scénario particulier, les effets des retombées possi raient comprendre :

e une augmentation des colts de reglement des liti

e |aliquidation forcée d’éléments d’actif en rgj exercées sur les flux

monétaires;
e une surveillance réglementaire accrue
e |'augmentation du passif des poli

e |e relevement des taux de réa

10. Risque lié aux éléments h

porter des risques pour un assureur. Souvent,
iques nouvelles ou changeantes du secteur qui, au
deviennent effectivement admises au bilan par les
Comptables profess s du Canada (CPA Canada), par I'ICA ou par des
organismes de régle atior. L’actuaire désigné connaitra donc tous les nouveaux
risques qui pourraient Wfluer sur I'assureur pendant la période de projection, et en
évaluer la menace éventuelle sur la solvabilité de I'assureur.

On trouvera ci-apres des exemples de postes hors bilan courants et les risques connexes
gu’ils comportent pour I'assureur :

e Instruments dérivés—Les risques associés aux instruments dérivés comprennent
le risque de marché, le risque de défaut, le risque de gestion et le risque
juridique :
= Lerisque de marché comprend le risque lié a la commercialisation et le
risque de base. Le risque lié a la commercialisation a trait a I'incapacité
d’annuler ou de liquider un contrat au moment choisi ou a un prix
favorable. Le risque de base représente le risque qui survient lorsque le
prix de I'instrument dérivé ne se comporte pas comme prévu, atténuant du
méme coup les avantages qu’offrirait la couverture. Le comportement du
prix des instruments peut avoir des répercussions défavorables lorsque les
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conditions du marché changent. Il est plus approprié d’évaluer le risque du
marché en fonction de chaque titre de créance ou portefeuille, étant
donné que certains risques peuvent ne pas se compenser les uns les
autres.

= Lerisque de défaut (ou de crédit) a trait au risque qu’une perte survienne a
la suite d’un défaut de paiement entier a I'’échéance, conformément aux
modalités du contrat.

= Lerisque de gestion traite de la possibilité de subir une perte importante
et imprévue a I’égard d’instruments dérivés en raison d’une surveillance et
d’une compréhension insuffisantes de la part de la direction, ou encore de
carences au niveau des systémes, des mécanismes de contréle, des
procédures, des méthodes comptables et des rapports.

= Lerisque juridique concerne le risque que I’e‘e sur I'instrument dérivé
n’ait pas toute la portée exécutoire prévue.

justice. L'actuaire désigné tiendrait compte
défavorables.

o Lettres de crédit et biens fournis en nIRgiss nt—L’assureur peut étre exposé
au risque qu’une institution prétegse n’ uewas les paiements, par exemple,
d’une lettre de crédit ou qu’elle re ttre des biens fournis en

e Ententes sur le maintien df capital WUn assureur pourrait étre exposé aux
ententes de maintie #5e doit de respecter pour ses filiales (p. ex.

Bns des employés et des membres de la haute
au bilan (p. ex. les régimes de retraite, les régimes
11. Risque de socigges affiliées

Le risque de société affiMée représente le risque qu’une société d’assurance-vie soit aux
prises avec des problemes financiers découlant des difficultés financieres de ses filiales ou
de toute autre entité qui lui est liée. Ce risque pourrait également découler d’une
décision prise par la société qui détient une participation majoritaire et qui pourrait ne
pas avantager la société affiliée. Dans le cas d’un assureur, la participation a une
organisation financiere peut constituer une source de force, mais elle peut également
poser des risques, tout particulierement a la suite d’une contagion. Ce risque pourrait
étre facilement intégré a d’autres catégories de risque a titre d’effet des retombées et/ou
des mesures correctives prises par la direction, ou étre pris en compte dans le cadre d’un
scénario distinct.

Parmi les facteurs a prendre en compte, mentionnons :

42



Deuxieme révision de note éducative Novembre 2017

e l'impact sur I'assureur si le soutien financier n’est plus garanti par la société mere
ou si I'assureur est incapable d’avoir acces a des capitaux supplémentaires ou qu’il
est obligé de continuer a rapatrier des fonds;

o |'effet sur I'assureur d’'une société mere ou d’une société affiliée en difficulté,
p. ex. I'incidence sur les sources de financement disponibles, notamment des
lignes de crédit, le financement interne ou I'acces a des capitaux a I'extérieur;

o |'effet sur I'assureur de l'incapacité de vendre ou d’abolir sans tarder une filiale en

difficulté financiere, p. ex. lorsque la filiale partage avec I'assureur la méme
marque de commerce, les mémes systemes et d’autres éléments d’infrastructure;

e |e soutien implicite des sociétés membres du groupe par la réallocation des frais
généraux vers 'entité d’assurance;

e |es tensions exercées sur I'assureur pour qu’il appuie financierement les autres
membres du groupe (p. ex. en fournissant des capitav x filiales pour qu’elles se
conforment aux exigences de surveillance relatives a t cible de capital

locales);
e |es tensions exercées sur I'assureur pour qu’il se ¢ exigences du
groupe plutot qu’a la stratégie de I'entrepri . eX. i touche la structure

des placements;

o |'effet sur I'assureur d’une grande dép
par impartition a l'interne) afin d’

ux ressources du groupe (p. ex.
acWrités essentielles de 'assureur;

e |'effet sur I'assureur d’une dé
réputation.

d’autres enjeux relatifs a la
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Annexe B — Discussion et analyse des catégories de risque
en assurances IARD

Le paragraphe 2520.18 des normes de pratique stipule :

Un scénario défavorable s’entend d’un scénario avec résultat défavorable mis au

95° au 99° percentile. L’actuaire désigné comprendrait la
de I'assureur a I’égard de chaque grande catégorie de risq

assureurs IARD. L’actuaire désigné examinera
choisirait celles qui sont pertinentes a la

pertinentes pour I'assureur.

Pour chaque catégorie de risg
I’actuaire désigné évalue 9 arios énumeérés afin de déterminer les scénarios
défavorables mais plausib¥ga g nient avoir un effet significatif sur les capitaux

i en sorte que I'assureur passe sous la barre du capital cible

L'actuaire désigné peut¥galement considérer que le risque systémique provoque certains
des autres risques. Par exemple, la faillite ou la décote d’un ou de plusieurs assureurs
importants sur le marché pourrait entrainer un risque de commercialisation et/ou
d’atteinte a la réputation pour les autres assureurs. L’actuaire désigné peut également
considérer les risques de liquidité et opérationnels, vraisemblablement a titre des effets
des retombées liées a d’autres scénarios défavorables.

Ensuite, I'actuaire désigné élaborerait et modéliserait en détail les scénarios défavorables
pertinents. Il pourrait s’agir de scénarios portant sur un seul risque ou de scénarios
intégrés issus d’une combinaison de scénarios défavorables. Pour chaque scénario choisi,
I’actuaire identifierait et modéliserait aussi les effets des retombées associées au
scénario. De méme, les éventuelles mesures correctives qui pourraient étre mises en
place par la direction pour atténuer les effets d’un scénario défavorable seraient
identifiées et modélisées. Vous trouverez dans la présente annexe, pour chaque catégorie
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de risque, des exemples des effets des retombées et des actions correctives possibles de
la direction.

Dans le cadre de son analyse, I'actuaire désigné pourrait utiliser des simulations de crise
inversées pour déterminer jusqu’a quel niveau les facteurs de risques des différents
scénarios devraient étre modifiés pour entrainer des capitaux propres négatifs pendant la
période de projection. Les tests de sensibilité pourraient aussi étre utilisés pour
déterminer la fourchette du 95° au 99° percentile. Des tests de sensibilité pourraient aussi
étre utilisés pour répondre a l'intérét possible du conseil d’administration (ou de I'agent
principal) et de la direction envers d’autres niveaux de situation « insatisfaisante ».

Apres avoir modélisé les scénarios pertinents, I'actuaire désigné choisirait, parmi les
scénarios modélisés, au moins trois scénarios défavorables mais plausibles ayant le plus
d’incidence sur les capitaux propres aux fins de présentation dans le rapport sur I'EDSC.
Pour tout scénario selon lequel I'assureur n’est plus en mes‘e satisfaire aux exigences
relatives au capital cible aux fins de surveillance pendant la
I’actuaire désigné discuterait avec la direction des évent uresgt répercussions
réglementaires et présenterait le scénario dans son rappo
susceptible de déclencher des mesures de la part dggagen ation, I'actuaire
désigné aborderait la question avec la direction.

Le paragraphe 2520.21 des normes de pratiqu

IARD, I'actuaire tiendrait compte des évégeme

p ue « dans le cas d’assureurs
cetibles de compromettre la
efavombles mais plausibles a I’égard de

r » celles énumérées dans la présente
deéCrits pour chaque catégorie de risque sont
pas I'ensemble des situations possibles. Par
ux types de risque suivants : le risque associé

x Les scénarios attribuables au risque associé aux
pour la plupart des assureurs IARD, mais peuvent étre
bhase de démarrage ou qui cesse ses opérations. Le
doMmaine en évolution et I'actuaire désigné pourrait devoir

'y rattachant, par exemple, une interruption des opérations ou la
au sein de I'organisation.

annexe. De méme les scénarios d
donnés a titre indicatif, mais gs

aux dépenses et le risque
dépenses ne sont p
importants pour un
risque opérationnel
envisager des scénario
perte d’une personne c

Si un assureur IARD souscrit des polices d’assurance de personnes et que ce type
d’assurance représente un risque important pour 'assureur, I'actuaire désigné tiendrait
compte de tous les risques couverts a I'annexe « Catégories de risques d’un assureur-vie »
de la présente note éducative. Si le risque d’assurance de personnes n’est pas considéré
important par 'actuaire désigné, ce dernier en donnerait la raison.

1. Risque de sévérité et fréquence des sinistres

La santé financiere d’un assureur peut étre sensible aux augmentations des sinistres
(incluant les frais de réglement s’y rapportant). Le co(t des sinistres futurs et le rapport
sinistres-primes peuvent varier considérablement du scénario de base en raison des
événements suivants :
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e Evénement catastrophique unique—L’actuaire désigné prendrait en compte les
désastres naturels (p. ex. tremblements de terre, tempétes de vent, inondations
et gréle), les événements causés par ’homme (p. ex. terrorisme) ou tout autre
événement unique touchant de nombreux assurés et susceptibles d’avoir un effet
appréciable sur la santé financiere de |'assureur.

e Sinistre important unique—L’actuaire désigné prendrait en compte les
conséquences sur la santé financiere de I'assureur si sa police ou son compte
ayant le plus important sinistre maximum probable (SMP) ou le maximum des
garanties exposées a |'égard des polices (s’il est plus approprié) subit une perte
entiere.

e Evénements catastrophiques multiples—L’actuaire désigné considérerait au
moins deux événements touchant de nombreux assurés et dont la probabilité
combinée est équivalente a la probabilité d’un évén41 catastrophique unique.

e Sinistres importants multiples—L’actuaire désigné erait ce qui constitue
un sinistre important pour I'assureur. Son import
d’affaires de I'assureur et sera habituellement infé étention nette. En
utilisant les sinistres historiques projetés ctuels et ajustés en
fonction des risques actuellement sousgrit ur, I'actuaire désigné
estimerait la distribution de la fréquenc sévérité de ces sinistres. La
distribution cumulative pour les s@gijstr etnets peut étre estimée au
moyen d’hypothéses ou de techni

au 99° percentile et les sinifkres impQtants attendus (qui devraient déja étre pris

en compte dans le scg 0

rapport sinistres-pr ou encore la fréguence et la sévérité des sinistres. Etant
0s, les sinistres importants et les développements
compte dans d’autres scénarios, I'actuaire désigné
éliminerait les @istres inhabituels des données avant d’analyser celles-ci. Il est
habituellement ®commandé d’examiner la variabilité des rapports sinistres-
primes normaux ou la distribution combinée de la fréquence et la sévérité par
année de survenance ou année de souscription. L’actuaire désigné peut supposer
une distribution des sinistres et déterminer les 95°a 99° percentiles.

défavorables

¢ Inflation sociale—Par inflation sociale, on entend I'inflation des sinistres causée
par |’évolution des aspects juridiques et de I'attitude des réclamants, par
exemple : la tendance des réclamants a intenter des poursuites, I'importance des
jugements, I'interprétation des critéres de responsabilité ou I'attitude des
réclamants a I’égard du reglement de leurs sinistres. Une hausse significative
soutenue du taux d’inflation sociale aurait tendance a mener a des augmentations
du nombre ultime ou de la sévérité des sinistres de responsabilité. Etant donné
gue l'inflation sociale toucherait les sinistres non réglés et futurs, I'actuaire
tiendrait compte de son effet sur le passif associé aux primes non acquises.
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Contrairement a la catégorie de risque 3 (risque d’inflation), il n’y a
habituellement pas de corrélation entre I'inflation sociale et la variation des taux
d’intérét du marché.

Les effets de retombées possibles pourraient comprendre :

Parmi les mesures correctj

I'insolvabilité d’au moins un des réassureurs représentant une part importante de
la couverture de réassurance de I'assureur;

une augmentation du passif des polices relatif aux contrats de réassurance tarifés
en fonction de I'expérience, dont la commission est variable ou qui exigent une
prime de remise en vigueur;

une perte de la couverture de réassurance pour le reste de la durée du contrat;

une augmentation des taux de réassurance ou une réduction de couverture
disponible au prochain renouvellement;

I'inflation subséquente a I’événement (c.-a-d. une h
du co(t de la main-d’ceuvre et des matériaux) a |

des sinistres futurs;

I'inflation subséquente a I'’événement da
sinistrée;

esr

une vente forcée ou la liquidatio

une augmentation des cotisajg
d’assurances IARD (SIMA)

une baisse de la cote de I'a

examiner la couve

renouvelle
hausser les t
restreindre la scription dans les zones a risque;
revoir la composttion par secteur d’activité ou juridiction du portefeuille cible;

examiner le type de produits offerts, par exemple souscrire plus de polices en
coassurance;

vendre ou réinvestir des éléments d’actif.

2. Risque de passif des polices

Le passif des polices est une estimation des montants futurs qu’il faudra payer a I'égard
du passif des sinistres et du passif des primes. Si ces montants sont sous-estimés de
fagon significative, cela pourrait avoir un effet négatif sur la santé financiere de I'assureur.
Principalement pour les secteurs d’activité a matérialisation lente, les estimations du colt
des sinistres futurs pourraient dépendre des estimations du passif des sinistres non
réglés. Ainsi, la sous-estimation du passif des polices pourrait avoir un effet concomitant
sur les estimations de la valeur ultime des sinistres futurs.
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Si le passif des polices s’avére insuffisant suite a la survenance d’une catastrophe,
habituellement I'actuaire considérerait cette retombée avec la catégorie de risque 1
(risque de fréquence et sévérité d’un sinistre). Si la sous-estimation découle de
modifications législatives, I'actuaire considérerait habituellement ce scénario avec la
catégorie de risque 7 (risque politique et gouvernemental).

Des exemples de scénarios défavorables qui pourraient influer sur la santé financiére de
I’'assureur comprennent :

e un choix inadéquat des facteurs de matérialisation des sinistres,
particulierement pour des nouveaux produits ou des secteurs d’activité assujettis
a des modifications législatives pour lesquels I’historique de matérialisation a long
terme n’est pas disponible;

e la survenance de recours collectifs et de litiges de masse (mass tort) dont I'effet
est rétroactif;

e un changement dans la composition du portefeujl
matérialisation plus lente pourrait donner lieua u
les facteurs de matérialisation choisis n’en tj

es segteurs d’activité a

e un taux de rendement réel sur |
considérablement inférieur 3

Sation des sinistres au moyen d’une distribution
statistique et esti 2s non réglés a partir des facteurs du 95° au

7

e comparer|'é e des sinistres non réglés par rapport a celle prévue.
Cela se ferait ituellement pour tous les secteurs d’activité combinés, bien
gu’une analyse W@r secteur puisse étre indiquée pour un assureur dont la
composition du portefeuille a considérablement évolué au cours des années.
L’utilisation de données de l'industrie pourrait étre indiquée dans le cas d’'un
nouvel assureur ou d’un assureur ayant un volume significatif dans de nouveaux
secteurs d’activité. Pour estimer la fourchette du 95° au 99° percentile, 'actuaire
désigné pourrait modéliser une distribution a partir des données historiques de

déroulement.

Une simulation de crise pourrait étre utile pour déterminer 'ampleur d’une
sous-estimation du passif des sinistres non réglés ou d’un paiement élevé imprévu qui
donnerait lieu a une santé financiere insatisfaisante pour la société.

L’actuaire tiendrait compte des effets de retombées possibles, notamment :

e |effet sur la valeur actualisée du passif des polices dans le cas ou I'’événement
modélisé est lié a la sous-estimation du passif non actualisé;
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e une augmentation du passif des polices relatif aux contrats de réassurance actuels
et antérieurs qui sont tarifés en fonction de I'expérience, dont la commission est
variable ou qui exigent une prime de remise en vigueur;

e une augmentation du co(t ultime des sinistres liés a la liquidation de la prime non
acquise;

e une augmentation du co(t ultime des sinistres liés associés aux nouvelles polices
et aux renouvellements;

e |avente forcée ou la liguidation d’éléments d’actif;

e une baisse de la cote de I'assureur telle que définie par une agence de cotation.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la direction, mentionnons :

e régler les sinistres plus rapidement en réduisant au minimum les litiges ou en
traitant les sinistres en priorité; ‘

e examiner les directives concernant les réserves et leg¥fle t des sinistres;
e augmenter les tarifs, si possible;
e revoir la composition par secteur d’activité ou juridRgion ortefeuille cible.
3. Risque d’inflation
Les co(ts des sinistres (incluant les frais de re 'y rapportant) sont assez sensibles

a I'inflation. La corrélation entre le taux , tel que mesuré par l'indice
des prix a la consommation (IPC), et le ta domaine de I'assurance, sera

Une hausse des prix dans
sinistres. Cette inflation ¢ inflation sociale décrite dans la catégorie de
risque 1 (risque de sévérits ] e des sinistres). Parmi les événements pouvant

e Une haussei , rapide et soutenue du taux général d’inflation donnera
lieu a des haus\®&s du co(t ultime du reglement des sinistres (encourus et non
réglés ainsi que Witurs) et des dépenses connexes. Il y aurait habituellement, mais
pas toujours, un lien avec une hausse rapide et soutenue des taux d’intérét du
marché.

Un scénario basé sur cet événement commanderait un taux d’inflation beaucoup
plus élevé que celui prévu dans le scénario de base. L'augmentation serait
appliquée a toute la période de projection et serait habituellement accompagnée
par une hausse des taux d’intérét du marché.

Pour déterminer le niveau adéquat d’inflation additionnelle, on pourrait examiner
les variations de I'IPC sur des périodes de trois ans pour une longue période
historique. La durée de la période étudiée serait idéalement assez longue pour
capturer une vaste gamme de situations applicables a la période de projection. Le
degré de variation des taux d’intérét du marché serait fondé sur le raisonnement
décrit dans la catégorie de risque 6 (risque de placement).
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e Une hausse importante provisoire du colit de la main-d’ceuvre et des matériaux
apres une catastrophe ou un autre événement d’envergure augmenterait le colt
ultime du reglement des sinistres méme si cet événement n’a eu aucun effet
direct sur I'assureur. Cette situation est différente de I'effet des retombées
d’événements catastrophiques dans la catégorie de risque 1 (risque de sévérité et
fréquence des sinistres) puisque I'augmentation du co(it des sinistres a un effet
sur des sinistres qui ne sont pas attribuables a I’événement lui-méme.

e Une grave récession économique peut donner lieu a une hausse du nombre de
sinistres et du co(t ultime du reglement de ceux-ci, pour les sinistres a la fois
actuels et futurs. Il peut y avoir un lien avec une augmentation soutenue de
I'inflation générale, du taux de chémage ou des taux d’intérét du marché.

Des effets de retombées possibles pourraient inclure :

e une augmentation rapide et soutenue des taux d’int& du marché;
e une augmentation des frais d’exploitation;

e une augmentation des taux de réassurance pour | ifés en fonction de

I’expérience et les contrats futurs.
Parmi les mesures correctives que pourrait pren la di K, mentionnons :

e examiner la couverture, le type ou les mMQalit®des contrats de réassurance au

renouvellement;
e hausser les tarifs, si possible;

e revoir la composition par s@teur d’agtivRe ou juridiction du portefeuille cible;

e vendre ou réinve

e ajuster le facteur d entation automatique des valeurs assurées.

4. Risque des pri

L’écart entre le volu type ou la composition du portefeuille d’assurance et les
hypothéeses relatives a @ portefeuille qui figurent dans le plan d’affaires peut influer sur
la santé financiere d’un assureur.

Plusieurs catégories d’événements pourraient avoir un effet sur le volume, le type, la
composition et la rentabilité des polices souscrites par un assureur. Des diminutions ou
des augmentations non planifiées du volume des primes peuvent étre causées par des
événements liés a la souscription ou au marketing. Une tarification inadéquate peut aussi
entrainer des modifications significatives du volume des primes ou de la composition du
portefeuille et pourrait augmenter I'effet de scénarios déclenchés par d’autres
événements. Une variation importante du volume des primes attribuable a des mesures
gouvernementales ou politiques s’inscrirait dans la catégorie de risque 7 (risque politique
et gouvernemental).

Une simulation de crise pourrait étre utile pour déterminer 'ampleur du volume des
primes qui ferait en sorte que la santé financiere deviendrait insatisfaisante pour
I’assureur. L'actuaire considérerait les hypotheses du scénario de base et la vulnérabilité
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de I'assureur a I’événement choisi compte tenu de sa taille, de son plan de
commercialisation et de ses stratégies.

Volume de prime considérablement moins élevé que prévu au scénario de base

Un volume de primes moindre que planifié peut étre attribuable a une diminution du
nombre de polices, a une diminution des tarifs ou a une tarification inadéquate ou
non concurrentielle dans certains segments de marché.

Parmi les événements qui peuvent faire diminuer de maniére appréciable le volume
des primes, mentionnons :

Des effets de retombées possibles p

I’entrée sur le marché d’'un nouveau concurrent important;

une compétition accrue dans un marché;

la perte d’un distributeur clé ou méme de tout un,réseau de distribution;
la perte d’un client important; ‘

reursuite a une
dig@ibuteurs, agences

I’effet négatif sur la réputation ou la croissanc
mesure prise par une entité influente (consom¥at
de cotation, etc.);

I'incapacité d’instaurer la hausse de t

des tarifs non concurrentiels.

une hausse du rapport sj S-
tarification inadéquate ffu de la
que celles conservées;

e polices relativement plus rentables

pense fixe;

de dépenses (p.ex. davantage de frais de
r un concurrent trés dynamique);

une augmentation du colt de la réassurance en pourcentage de la prime de
base;

La vente forcée ou la liquidation d’éléments d’actif.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la direction, mentionnons :

réduire I'effectif ou I'embauche de nouveaux employés;
modifier le réseau de distribution;
modifier les tarifs, si possible;

modifier la couverture, le type ou les modalités des contrats de réassurance au
prochain renouvellement;

changer la politique de souscription dans les marchés assujettis a une
concurrence accrue;
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revoir la composition par secteur d’activité ou juridiction du portefeuille cible;

ajuster le portefeuille de placements pour atténuer les tensions exercées sur

les flux monétaires.

Volume de prime considérablement plus élevé que prévu au scénario de base

Un volume de prime plus élevé que planifié peut étre attribuable a un niveau
inattendu de nouvelles affaires ou a un niveau des taux inadéquat (c.-a-d. trop
concurrentiel) pour certains segments du marché.

Parmi les événements qui peuvent faire augmenter de maniere appréciable le volume
de prime, mentionnons :

le retrait ou I’échec de concurrents importants dans un marché;
le recrutement d’un distributeur clé;

des nouvelles affaires imprévues d’un client imp(’

I’effet positif sur la réputation ou la croissance eur suite a une
mesure prise par une entité influente (conso i
de cotation, etc.);

succes inattendu, soit dans une nouv ca Qde produits ou face a la
concurrence;

un rapport sinistres-pri
tarification inadéquate

des cotisati®@s majorées a la SIMA et a divers fonds;

une augmentation des colts de réassurance.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la direction, mentionnons :

modifier les tarifs, si possible;

prendre des mesures de souscription (p. ex. restrictions sur de nouvelles
affaires, retraits) dans des marchés qui ne sont pas rentables;

revoir les réseaux de distribution;
réduire certains types de dépenses (p. ex. dépenses de publicité);

avoir recours a la réassurance pour atténuer les tensions exercées sur le
capital.
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5. Risque de réassurance

Plusieurs événements liés a la réassurance peuvent avoir un effet négatif sur la santé
financiere d’un assureur. Parmi ceux-ci, mentionnons le fait qu’un réassureur ne respecte
pas ses obligations envers I'assureur ou que les conditions du marché évoluent,
entrainant une augmentation des taux de réassurance et ayant un effet négatif sur la
disponibilité et les co(its des limites et des couvertures. Dans ce contexte, le terme

« réassureur » s’entend a la fois des réassureurs, si I’entité est un assureur primaire et des
rétrocessionnaires, si I’entité est un réassureur.

Parmi les scénarios défavorables liés a la réassurance, mentionnons :

¢ Insolvabilité d’un réassureur—L’insolvabilité d’un réassureur entrainerait une
diminution des sommes recouvrables inscrites a I'actif de I'entité cédante et un
ajustement a tous les montants dus par le réassureur,a I'entité cédante. L'impact
peut étre atténué par le droit de compensation des ants dus en vertu de
toutes les conventions entre les deux entités, par la

montants en dép6t ou en fiducie aupreés d
concernant un réassureur sans permis. 2
comportent des caractéristiques partic
I’'hypothese que les affaires actu
pourraient étre réassurées avec su
conditions moins favorable

ctuaire pourrait formuler
SeMU réassureur insolvable
guoique possiblement avec des

L’insolvabilité d’un réassur@r peut gire attribuable a sa situation particuliere
e iantérieurs) ou étre systémique a l'industrie
envergure ou d’'une série d’événements (p. ex.

Parmi les él idérer pour la modélisation d’un scénario lié a la
réassurance,

= Réassur®rs affiliés par rapport a non affiliés—L"actuaire désigné pourrait
étre en mesure d’évaluer plus facilement la possibilité d’insolvabilité dans
le cas d’'une convention de mise en commun ou de réassurance
interentreprise, par opposition a de la réassurance externe;

= Cote des réassureurs—La probabilité d’insolvabilité chez les réassureurs a
qui les agences de cotation attribuent une cote plus faible pourrait étre
plus élevée que chez les réassureurs dont la cote est plus solide;

= Réassureurs agréés par rapport a non agréés—Meéme si les réassureurs
non agréés peuvent avoir des dépo6ts au Canada pour couvrir les passifs
connus, il peut s’avérer plus difficile d’accéder a des fonds pour couvrir les
passifs inconnus;

= Concentration de la réassurance—L’insolvabilité d’un réassureur ayant une
part importante des passifs cédés aura plus d’impact pour la société.
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Une simulation de crise peut étre utile pour déterminer un scénario plausible.
L’exposition a chaque réassureur serait calculée en termes de sinistres non réglés,
y compris les sinistres en suspens non déclarés (SSND), cédés a chaque réassureur
moins les montants payables a, et les montants en garantie chez, ces mémes
réassureurs. L’actuaire désigné évaluerait I'impact du défaut de certains de ces
réassureurs en fonction du niveau de participation, de la stabilité financiere et de
la cote de chacun.

e Une hausse des taux de réassurance ou une baisse de la commission de
réassurance—L’actuaire considérerait des situations ou le changement dans les
conditions de réassurance est de nature systémique en raison de I’environnement
global de I'assurance. Ce scénario differe des effets des retombées considérés
dans les catégories de risque 1, 2 et 4, ou le réassureur prend ces mesures en
réaction a des situations propres a I'assureur, tel que‘je ésultats défavorables.

e Réduction de la capacité—L’actuaire considérerait
disponibilité de la réassurance pendant la périod

e Litiges au sujet des conditions d’assurance—L’effe tité des litiges avec
les réassureurs peut se rapprocher de celyi i bilité des réassureurs.
Cependant, pour faire la différence entge I'actuaire désigné

n sureur principal refuse

ch®d’assurance importante ou

d’admettre la couverture a I'égar.
d’une catégorie de sinistres, p

e une moins grande 8 ( de la réassurance.
e pourrait prendre la direction, mentionnons :

e modifier la st la réassurance;

e diversifier les p&aticipants au programme de réassurance;

e augmenter la rétention de I'assureur pour faire baisser le co(it de la réassurance;
e changer de réassureur;

e réduire les limites des polices émises par I'assureur.

6. Risque de placements

Les variations des conditions économiques peuvent avoir un effet appréciable sur la
situation financiere d’un assureur. Par exemple, les variations rapides des taux d’intérét,
des taux de change et des taux de croissance économique peuvent influer sur la santé
financiere de I'assureur en suscitant des changements concomitants au chapitre de :

e |avaleur marchande des titres de créances et de participation;

e |e taux de défaut des titres de créances;

e |'appariement entre les flux monétaires de I'actif et du passif;
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e |a solvabilité des contreparties dérivées.
Les scénarios défavorables concernant la dépréciation de la valeur de I'actif peuvent
provenir d’une variété de sources, incluant :

e une variation importante de la courbe de rendement;

e une hausse du taux de défaut des titres de créances;

e une baisse des rendements et/ou de la valeur des actions;

e une baisse des rendements et/ou de la valeur des biens immobiliers;

e une baisse des rendements et/ou de la valeur des filiales;

e une variation importante des taux de change;

e une baisse des rendements et/ou de la valeur des autres grandes catégories

d’actif.
L’actuaire désigné envisagerait la possibilité d’avoir recours!
combinant certains de ces événements. Par exemple, adve
marchés, la solvabilité des contreparties aux dérivés peu
gu’augmente |'exposition des accords de renouvellement

scénarios a considérer, citons une période de turQu
liguidité sur les marchés.

S scénarios intégrés
portant choc sur les
éme temps

Y Entre autres
archés ou un chocala

Pour choisir des hypothéses appropriées afin de Jter™Maer la fourchette des 95° &
99° percentiles, I'actuaire désigné consul i ent le Rapport sur les statistiques
économiques canadiennes de I'ICA.

e une vente forcq ou la liquidation d’éléments d’actif;

s positifs ou négatifs appréciables ayant un effet sur la liquidité
de I'assureur;

e |’évolution négative de la position sur les produits dérivés;
e |e défaut de la ou des contreparties sur les instruments dérivés;
e une baisse de la cote de I'assureur telle que fournie par une agence de cotation;

e une crise de liquidités provoquée par la survenance de pertes en cas de défaut
importantes et soutenues;

e une augmentation de la fréquence ou de la sévérité des sinistres en raison de la
détérioration des conditions économiques;

e une modification du taux d’actualisation utilisé pour calculer la valeur actuarielle
du passif des polices.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la direction, mentionnons :

55



Deuxieme révision de note éducative Novembre 2017

e vendre ou réinvestir des éléments d’actif;

e modifier la stratégie de placements;

e réévaluer la stratégie d’utilisation des produits dérivés;
e réduire le volume d’affaires;

e hausser les tarifs, si possible;

e réduire les colts notamment en effectuant des licenciements et en consolidant
des succursales.

7. Risque d’actions gouvernementales et politiques

La mise en ceuvre de politiques ou de reglements gouvernementaux s’effectue
habituellement sur une période plus ou moins longue, ce qui permet a I'assureur d’en
analyser les conséquences et de prendre les mesures appropriées. Cependant, certaines
modifications peuvent survenir tres rapidement, s’imposer on imprévue ou avoir un
effet rétroactif. Dans ces situations, le scénario défavorable modélisé dans la
premiere année partielle modélisée si le scénario est playgi ette période.

santé financiére d’un assureur, mentionnons :

e |e gel ou laréduction des taux imposé
réglementation pour des secteurs d’acti
assujettis a I'approbation réglem i

rganisthe gouvernemental ou de
juridictions ou les taux sont

e une modification apportée ts régissant le recours a des critéeres de
tarification qui peut affect c®des taux et la disponibilité de I'assurance
dans des secteurs d’actiyi dictions ou les taux sont assujettis a

e une modification
d’assurance

législation qui prescrit le niveau des bénéfices
e |les prestations pour blessures corporelles en cas

e une hausse de@fBux ou une modification des regles d’imposition applicables aux
sociétés, par exqnple I'impdt sur le revenu ou les déductions fiscales pour les
gains en capital et le revenu étranger;

e |a nationalisation ou la privatisation d’un secteur d’activité dans une juridiction;

e une modification apportée a la législation qui crée ou limite les réseaux de
distribution;

e une modification apportée aux normes réglementaires de solvabilité qui pourrait
augmenter les exigences de capital pour les assureurs IARD;

e [’instabilité politique qui pourrait entrainer la confiscation d’éléments d’actif, la
cessation de nouvelles affaires, le contréle des changes, etc., en particulier dans
les juridictions étrangeéres.

Des effets de retombées possibles pourraient inclure :

e une détérioration du rapport sinistres-primes;
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e une hausse des codts des litiges;
e une moins grande disponibilité de I'assurance pour le public;

e un volume accru dans les mécanismes de répartition des risques de I'industrie
entrainant des cotisations majorées;

e une surveillance réglementaire accrue ou l'introduction d’une réglementation du
niveau des tarifs;

e lavente forcée ou la liquidation d’éléments d’actif;
e des probléemes au chapitre de la couverture de réassurance;

e une augmentation du passif des polices pour les contrats de réassurance qui sont
tarifés en fonction de I'expérience, dont la commission est variable ou qui exigent
une prime de remise en vigueur;

e une augmentation des taux de réassurance ou une r@ ion de couverture

disponible au prochain renouvellement.

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la dir

e réduire le volume des polices souscrites en limitant ou le nombre de
courtiers, en cessant de souscrire de nouy j ou en se retirant de la
juridiction ou du secteur d’activité;

faire prendre de I’expansion s’ils
e revoir la composition par se d’a®Qité ou juridiction du portefeuille cible;

e revoir la couverture, le typ@lde réasqrartce ou les modalités des contrats au
prochain renouvelle

et seront, au cours d subséquentes, reconnues au bilan par CPA Canada, I'ICA
ou les organismes de relementation. L’actuaire désigné serait conscient de tout nouveau
risque qui pourrait affe®er I'assureur pendant la période de projection afin d’évaluer
ceux qui peuvent compromettre sa solvabilité.

Parmi les événements concernant les éléments hors bilan et les risques qui leur sont
associés, mentionnons :

e Reéglement échelonné—Lorsqu’un assureur IARD achete une rente de maniére a
liguider un reglement échelonné, elle s’expose au risque de crédit associé a
I'insolvabilité de I'’émetteur la rente.

e Passifs ou pertes éventuels—Un assureur peut étre exposé éventuellement a
diverses obligations, par exemple I'imp06t, les litiges, etc.

o Lettres de crédit et biens fournis en nantissement—L’assureur peut étre exposé
au risque qu’une institution préteuse soit en défaut de paiement en vertu d’une
lettre de crédit ou qu’elle refuse de remettre des actifs fournis en nantissement.

57



Deuxieme révision de note éducative Novembre 2017

Des effets de reto

Ententes sur le maintien du capital —Un assureur pourrait étre exposé a des
ententes sur le maintien du capital qu’il doit respecter pour ses filiales.

Instruments dérivés—Les risques associés aux instruments dérivés comprennent
le risque de marché, le risque de défaut, le risque de gestion et le risque juridique.

aux éventuelles re

des flux monét
liquidité de I'assureur.

Le risque du marché comprend le risque de liquidité et le risque de
corrélation. Le risque de liquidité concerne 'incapacité d’annuler ou de
liquider un contrat au moment choisi ou a un prix favorable. Le risque de
corrélation est le risque qui survient lorsque le prix de I'instrument dérivé
ne se comporte pas comme prévu, éliminant du méme coup les avantages
que la couverture offrait. Le prix des instruments peut fluctuer de fagon
défavorable lorsque les conditions du marché changent. Il est plus
approprié d’évaluer le risque du marché en fonction de chaque titre
mobilier ou portefeuille étant donné que cerl‘i isques peuvent ne pas
se compenser les uns les autres.

Le risque de défaut (ou de crédit) concern
survienne en raison d’un défaut de paieme chéance,
conformément aux modalités du co
Le risque de gestion concerne la i bir une perte importante
ivés en raison d’une surveillance ou
d’une compréhension insuffisant rt de la direction, ou encore de
ntroles, des procédures, des

orts.
ue que l'entente sur l'instrument dérivé
oire prévue.

Le risque juridique
n’ait pas toute |

s de retraite—L’assureur pourrait étre exposé
e passifs non provisionnés.

s pourraient inclure :

une vente for u [aviquidation d’éléments d’actif;

es positifs ou négatifs importants influant sur la position de

Parmi les mesures correctives que pourrait prendre la direction, mentionnons :

vendre ou réinvestir des éléments d’actif;
changer la stratégie de réassurance;
réévaluer la stratégie d’utilisation des produits dérivés;

réduire les colits notamment en effectuant des licenciements et en consolidant
des succursales.

9. Risque de société affiliée

Il se peut que des scénarios défavorables dans une société affiliée aient des répercussions
sur la santé financiére de I'assureur. Le choix des scénarios défavorables a I'égard de ce
risque reposerait sur la structure organisationnelle des sociétés. Le risque de société
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affiliée peut aussi étre considéré dans I’élaboration de scénarios intégrés avec les autres
catégories de risque.

Parmi les événements qui pourraient avoir un effet sur la santé financiere d’un assureur,
mentionnons :

Des effets de retombées possibles pourraient j

Parmi les mesures correctiv

Une diminution de la capacité de la société mére a fournir de I'aide financiéere—
Une telle situation se présenterait habituellement lorsque les ressources
financieres d’un groupe sont nécessaires pour appuyer une société mere ou une
société affiliée en difficulté financiere.

Une augmentation de I’aide financiére fournie a la société mere—Dans une telle
situation, les fonds que la société s’attendait a avoir pour ses propres fins
devraient maintenant étre utilisés pour appuyer d’autres entités du groupe.

Une grande dépendance a I’égard des ressources opérationnelles du groupe—
L’actuaire considérerait I’éventuelle incapacité d'un4 té affiliée a fournir les
services (systemes informatiques, services actuariel ‘elle fournit
habituellement.

Une baisse de la cote donnée par une agence de cqati uisant une
situation financiére difficile a I’échelle du

enWQr les priorités du groupe plutdt
ent la prise de mesures correctives;

I’obligation pour la direction de mettre

que celles de la société, retardan
la nécessité de prévoir des s ssaires en cas d’interruption de services;
les mesures des organismeflde réglefnerMation pour protéger les assurés locaux.

rraitgfrendre la direction, mentionnons :

identifier d’autre e financement aux fins du soutien opérationnel;

ajuster le volume-p s et la composition du portefeuille;

examiner la réassurance pour atténuer les tensions exercées sur le

capital;
revoir la compdglition par secteur d’activité ou juridiction du portefeuille cible;
revoir les types de produits offerts;

vendre ou réinvestir des éléments d’actif.
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