Dans notre récent sondage, on demandait aux membres d’indiquer leur appartenance a plusieurs
groupes démographiques et de donner leur opinion au sujet de linclusion au sein de l'Institut afin de
guider U'ICA dans ses démarches a venir a l'égard de ces enjeux.

Les membres ont répondu a l'appel avec enthousiasme. Nous avons recu 772 réponses, ce qui
représente 13 % des membres. Diversio, notre partenaire, a confirmeé la réception de 755 réponses

RESULTATS DU SONDAGE DE completes, soit une proportion suffisante a des fins d’analyse.

I Ce sondage a réveleé des notes positives a Le sondage réveéle toutefois quelques points
plusieurs égards : susceptibles d’'amélioration :

S U R LA D IVE RS ITE La représentation des minorités visibles a l'Institut La proportion de femmes est bien en deca de la

correspond, dans 'ensemble, a celle de la moyenne de la population et de celle de

ET L’I N C LUS I o N population canadienne et l’'on constate une 'industrie financiére.
diversité accrue au sein des cohortes plus jeunes.

2 O 2 O Les Canadiens autochtones sont sous-

Les caractéristiques démographiques de nos représentes, et ce, de facon significative.
dirigeants sont représentatives de celles de notre

bassin de membres et continuent de se diversifier. Les membres noirs, moyen-orientaux et
s’'identifiant non binaires ont des notes

Les membres d’origine asiatique, les femmes et d’inclusion parmi les plus bas.

les membres de la communauté LGBTQ2+, en

géneéral, sont d’avis que 'organisation est

inclusive.



VALIDITE

Avant d’examiner de plus pres les resultats du sondage, nous savons
gu’en bons actuaires que vous étes, vous poserez la question : comment
pouvons-nous étre certains que la proportion de 13 % représente
'ensemble des membres?

L'ICA a confirmé trois points de données par rapport a sa propre base de
données, soit le domaine de pratique, la durée de l'adhésion a titre de
membre de UICA et le genre. (Il convient de mentionner que U'ICA n’a
recueilli a ce jour que des données homme/femme.) On observe qu’en
regle generale, a U'ICA et dans les résultats du sondage, ces points de
données s’équivalent. Outre quelques anomalies, par exemple un plus
grand nombre de répondants chez les membres dont l'adhésion
remonte a dix ans ou plus et dans le domaine des assurances IARD, et
un moins grand nombre chez les répondants qui sont membres de U'ICA
depuis cing a dix ans, nous sommes d’avis que les données sont
représentatives de lensemble des membres.
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DIVERSITE

On demandait aux membres de s’identifier sur le plan du genre, de Oa3ans

lappartenance a une minorité visible, de l'identite sexuelle et de 235 ans

linvalidité. Il s’agit la de caractéristiques pouvant entrainer de la
discrimination. Il nous importe d’étre en mesure de comprendre les 5al0ans

besoins de nos membres appartenant a des groupes minoritaires. Nous 10 ans et plus

Durée de l'adhésion

avons également demandé aux membres d’indiquer s’ils occupent

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

actuellement un poste de direction bénévole afin de pouvoir comparer
la diversité au sein de notre effectif avec celle de nos dirigeants.

Genre

Dans la population canadienne, Diversio indique

2,7 :/_o‘

que la proportion d’hommes et de femmes est

environ la méme. A UICA, les femmes comptent pour

32 % des membres et les hommes, pour 64 %, et 23 9 56 %_

Dirigeants

presque 4 % indiquent « autre » ou préferent ne pas 58 %

préciser (PNPP). Chez nos dirigeants, les femmes et
autre sont représentées en plus grand nombre que
dans lensemble des membres. Le pourcentage de 64 %
femmes est comparable entre les mandats, ce qui ne
montre aucun changement significatif au fil du @® Hommes @ Femmes © Autre

temps. ® PNPP

Femmes

Ces proportions sont plus équilibrées que

ce que lon constate dans les domaines des
sciences, de la technologie, du génie et des

mathématiques au Canada, dont les

femmes comptent seulement pour 22 % des
travailleurs. Toutefois, elles sont
représentées en plus faible proportion que
dans les institutions financiéres. En effet,
au sein des six plus grandes banques du

Canada, les femmes occupent 38 % des
postes de cadres supérieurs et 48 % de tous
les postes professionnels.


https://www.macleans.ca/society/canadas-science-minister-speaks-out-on-women-in-stem/
https://cba.ca/representation-of-women-at-banks-in-canada?l=fr

Minorites visibles

80 %
La proportion générale des minorités visibles est légerement plus élevee autant chez les membres et les dirigeants que dans la population
- canadienne. Toutefois, voici quelques constatations notables concernant certains groupes :
(o}
Selon le recensement effectué en Canada en 2016, environ, 5 % des Canadiens sont autochtones, y compris les Premiéres Nations, les
. Métis et les Inuits. Au sein de U'ICA, la proportion est en deca de 1 % et de 0 % chez les membres dont adhésion remonte a moins de cing
(o}
L'ICA compte une proportion grandissante de membres d’origine asiatique, soit prés de 10 % chez les membres depuis dix ans et plus, de
55 2 25 % chez les cing a dix ans et de 26 % chez les membres depuis cing ans et moins. Cette tendance se refléte au sein des dirigeants de
U'ICA. En effet, 10 % des dirigeants qui sont membres depuis dix ans et plus sont d’origine asiatique, par rapport a 34 % chez les dirigeants
qui sont membres depuis moins de dix ans.
40 %
La proportion de membres noirs est comparable a la proportion observée dans les données du recensement du Canada, lesquelles
indiquaient que les Canadiens noirs comptaient respectivement pour 2,5 %, 2,9 % et 3,5 % en 2006, en 2009 et en 2016. A U'ICA, la
50 % proportion est de 2,2 % chez les membres depuis dix ans ou plus, de 3,7 % chez les membres depuis cing a dix ans et de 2,2 % chez les
membres depuis moins de cing ans (soit de 3,6 % chez les membres depuis moins de trois ans).
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https://www150.statcan.gc.ca/n1/pub/89-657-x/89-657-x2019002-fra.htm
https://www12.statcan.gc.ca/census-recensement/2016/dp-pd/abpopprof/index.cfm?Lang=F

|[dentite sexuelle

La proportion totale des membres de UICA qui s'identifient a la
communaute LGBTQ2+ est de 9 %, soit legerement en dec¢a de l'estimation
de 10 % de Diversio pour lensemble du Canada. Cette proportion est
toutefois plus élevée chez les membres plus récents, soit de presque 13 %
chez les membres depuis moins de 3 ans, comparativement a 8 % chez les
membres depuis dix ans et plus.

i

Dirigeants

N87 %

@® Non-LGBTQ2+ @ LGBTQ2+ PNPP

Invalidite

Dans l'ensemble, 14 % des membres de UICA s’identifient comme une
personne ayant une invalidité, ce qui est en dec¢a de l'estimation de
Diversio qui se chiffre a 20 % pour le Canada en entier. Le pourcentage le
plus éleve, soit 22 %, a eté constaté chez les membres depuis trois a cing
ans et le deuxieme, a 14 %, chez les membres depuis trois ans et moins.
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INCLUSION

On a posé aux participants plusieurs questions a partir desquelles Diversio a Toutefois, pour certaines caractéristiques démographiques, U'ICA a obtenu des
déduit des notes relatives a linclusion sur une échelle de 1 a 10. Compte tenu notes inférieures a la moyenne, et ce, de facon significative. Une différence de 1,0
des nombreuses notes de 5,0 et plus obtenues et de la plupart des notes est considérée comme significative.

correspondant a la moyenne de l'industrie, Diversio indique que U'ICA est en
position de force. Les membres noirs et d'origine moyen-orientale ont accordé des notes moins
élevées dans toutes les catégories, et de facon significative dans trois d’entre

Moyenne elles, soit culture inclusive, communauté sans préjugés et milieu securitaire. Chez
Catégorie d'inclusion de

les membres d’origine asiatique, on a observé des notes sous la moyenne dans
l'industrie

deux catégories, mais pas de facon significative.
Culture inclusive : milieu dans lequel chacun peut donner

que soient ses origines

7,7
son point de vue, quelle que soit son apparence ou quelles 6,2 6,9 Ao b
6,2 61 : 6,2 6,5
Communauteé sans préjugés : milieu egalitaire dans lequel 5.4 5.4
tous les membres sont libres de préjugés et traités de 46 4849 4.9 4.7
maniére juste 4,3
Acces a des réseaux : possibilité d'accéder a des réseaux
officiels et non officiels sans égard a lapparence ou aux 5,4 5,3
origines
Souplesse : possibilité pour les parents et autres
dispensateurs de soins de sengager dans les programmes
de UICA tout en sacquittant de leurs autres obligations

Culture Communauté Acces a des Souplesse Milieu
7,7 7,4 inclusive sans préjugeés réseaux seécuritaire

Milieu sécuritaire : milieu exempt de harcelement sexuel,
physique ou mental et de discrimination

@ Note de l'ICA Asiatique @ Noir/Moyen-orientale



Les membres ayant une invalidité et ceux qui ont préféré ne pas préciser ont
accorde des notes plus faibles que les membres sans invalidité dans presque

toutes les catégories.

b 6,7 &7
6,29
48
42 I

Culture Communauté
inclusive sans préjugeés

@ Note de l'ICA

Acces a des Souplesse Milieu
réseaux seécuritaire

Sans invalidité @ Avec invalidité/PNPP

Les membres qui s’'identifient non binaires présentent des notes tres faibles par
rapport a ceux des hommes et des femmes, et ce, de facon significative pour ce
qui est de la culture inclusive et de la communauté sans préjugeés. On ne
remarque aucune différence significative entre les notes des hommes et des
femmes ou entre celles des membres hétérosexuels et LGBTQ2+.
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Culture Communauté Acces a des Souplesse Milieu
inclusive sans préjugeés reseaux securitaire

@ Notede l'ICA Hommes et femmes @ Non binaires



LA SUITE DES CHOSES

La diversité et l'inclusion exercent une incidence sur Ulnstitut en entier. Le groupe de travail
sur la diversité, le Conseil d'administration et le siege social continueront d’explorer les fagcons
d’'incorporer les principes de diversité et d’inclusion en ce qui concerne ses activités
éducatives, 'engagement des bénevoles, la planification de la releve, les relations avec les
étudiants, les partenariats et le développement de la carriere.

Le sondage prenait également en compte d’'autres caractéristiques demographiques des
membres se rapportant, entre autres, au domaine de pratique, a la langue, a la religion et a
'age. Celles-ci faisaient l'objet de questions qui s'ajoutaient aux questions standards de
Diversio et n‘'ont donc pas eté comparées aux notes de l'industrie dont fait mention le présent
compte-rendu. Le groupe de travail procédera a une analyse de ces données afin d’éclairer les
mesures qui seront adoptées en matiere de diversité et d’inclusion.

La réflexion et la rétroaction continues favoriseront la reussite de notre démarche a cet égard.
Nous vous invitons a continuer de nous transmettre vos commentaires et vos idees. Vous
pouvez communiquer avec le groupe de travail et avec la direction de ['ICA a
commentaires@cia-ica.ca.
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